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JAPONYA MOBILYA SEKTORU RAPORU

1. Japonya Pazarinda Mobilya Sektorii

Japonya mobilya pazari, iilkenin essiz kiiltiirel mirasindan, kentsel yasam kosullarindan ve
kalite ile tasarima verilen gii¢lii 6nemden etkilenen olgun ve sofistike bir sektordiir. Bu pazar, evler,
ofisler ve ticari alanlar i¢in geleneksel ve modern mobilyalar da dahil olmak {izere genis bir {iriin
yelpazesini kapsamaktadir. Japonya'nin yaslanan niifusu, 6zellikle yash yetigkinlerin ihtiyaglarini
karsilayan iirlinler i¢in mobilya pazarmin 6nemli bir itici giiclidiir. Japonya'da, 6zellikle Tokyo ve
Osaka gibi sehirlerdeki yliksek kentlesme diizeyi, kii¢iik yasam alanlarinin artmasina yol agmistir. Bu
durum, sinirl alanin faydasini en iist diizeye ¢ikaran, yerden tasarruf saglayan, ¢ok islevli ve kompakt
mobilyalara olan talebi artirmaktadir. Genellikle Iskandinav estetiginden esinlenen minimalist
tasarimlar Japonya'da popliler olmaya devam etmektedir. Bu tasarimlar temiz ¢izgileri, dogal
malzemeleri ve islevselligi vurgulayarak Japon tiiketicilerin sadelik ve zarafet tercihleriyle ortiisiiyor.

Japonya Mobilya Pazar1 biiytikliiglintin 2025 yilinda 23,15 milyar ABD dolar1 oldugu tahmin
edilmektedir ve 2030 yilina kadar 26,22 milyar ABD dolarina ulasmasi beklenmektedir. COVID19
salgininin patlak vermesi, ticaret kisitlamalar1 nedeniyle tedarik zincirlerinin kesintiye ugramasi ve
kiiresel olarak hiikiimetler tarafindan uygulanan karantina nedeniyle tiiketimin azalmasi1 nedeniyle
mobilya pazari ilizerinde biiyiik bir kisitlama olarak hareket etti. Ulusal hiikiimetlerin viriisiin
bulagmasini kontrol altina almak icin attig1 adimlar, iiretim faaliyetlerinin durmasina ve tlkelerin
“tecrit” durumuna girmesiyle ekonomik faaliyetlerde diislise neden oldu. Ancak, mobilya pazari su
anda toparlaniyor ve giiclii bir oranda biiyiimesi bekleniyor.

Ulkede mobilya iiriinlerine olan talebi artiran baslica faktorler arasinda artan harcanabilir
gelir, artan ev ve ticari alanlar ve yiikselen kentlesme yer aliyor. Ust diizey ve liiks mobilyalarin
popiilerligi, Japonlarin neden bu kadar ¢ok mobilya satin aldiginin biiyiik bir parcasi.

Ulkede artan insaat faaliyetleri, konut amach gayrimenkullerin genislemesine ve iilkedeki
hane halki sayisinda 6nemli bir artisa yol agmistir. Bu durum, oturma odasi ve yatak odas1 mobilyalar1
gibi mobilya iiriinlerine olan talebi artirmaktadir. Ulke ayn1 zamanda ofis mobilyasi iiriinlerine olan
talebin de artmasina tanik olmaktadir.

Yaklasik otuz yildir siiren ekonomik durgunluga ragmen Japonya, diinyanin ii¢ilincii biiyiik
ekonomisi olmaya devam ediyor. Yaklasik 124 milyonluk, yiiksek satin alma giiciine sahip, segici
zevklere sahip, kiiltiirlii tiiketici kitlesiyle Japonya, diinyanin {iciincii blyiik tiiketici pazari
konumundadir.

Japon mobilya ve ev modasi pazarinin muazzam biiyilikligline ve giliciine ragmen, Tirk
firmalarinin Japonya pazarina girmeyi diisiinmeleri i¢in bagka bir¢ok neden daha vardir: Japonya,
markal1 irlinler agisindan diinyanin en biiyiik pazari konumunda ve bu pazar hizla biiyliyor. Asya'da
en fazla milyonerin yasadig iilke Japonya'dir. Japonya liikks mal pazari, diinyada iki haneli biiylime



oranina sahip tek pazardir. Japonya yakinda diinyada yaslh niifusun en yiiksek oldugu iilke olacak ve
bu durum yaslilara yonelik 6zel mobilyalar i¢in biiyiik bir pazar yaratacak.

Pazarimn biiyiikliigii, demografik yapisi ve son on yildir Japonya'da mobilya ve ev modasina
yonelik nispeten istikrarli talebin yani sira, Japonya pazarini1 hedeflemek i¢in ¢ok 6nemli bir neden
daha bulunmaktadir: Japonya Asya'nin teknoloji lideriydi, zamanla bu durum degismis olsa da
Japonya, miizik, yasam tarzi, moda ve diger trendler gibi yeni alanlarda Asya'nin etkili lider tilkesi
haline geldi. Ayn1 durum Japon mobilya ve ev modasi pazari i¢in de gecerlidir.

Ornegin uluslararas1 markalar, potansiyel yerel distribiitdrler veya ortaklarla Kore, Tayvan
veya bliyiik Cin pazarina girmeyi goriistiiklerinde, ilk soru genellikle su oluyor: "Tokyo'da nerede
satis yaptyorsunuz ve sonuglar neler?" Tokyo, Asya pazarlarindaki biiyilik oyuncular i¢in ¢cogu zaman
onemli bir referans noktasidir ve eger bir marka Japonya'da basarili olursa, Asya'daki diger
pazarlardan da otomatik olarak talep yaratacaktir. Bir baska deyisle, Japonya pazarinda basarili
olmak, diger Asya pazarlari i¢in stratejik dnem tasimaktadir.

Ev Mobilyalar1 Sektorii

Pazar Biiyiikliigii ve Biiyiime Orani:

e 2024: 10,64 milyar USD

e 2032 Tahmini: 14,79 milyar USD

o Bilesik Yillik Biiyiime Oram (CAGR): %4,2 (2026-2032)

Onde Gelen Yerli Ureticiler ve Pazar Paylari:

e Nitori Holdings Co., Ltd.: Japonya'nin en biiylik ev mobilyasi perakendecisi ve iireticisi
olarak, sektdrde onemli bir pazar payma sahiptir. 1967 yilinda Sapporo'da kurulan Nitori,
Japonya'nin en biiyiik mobilya ve ev aksesuarlar1 perakendecisidir. Japonya genelinde 700'den
fazla magazasi bulunmaktadir.

e Otsuka Kagu, Inc.: Japonyanin onde gelen yiiksek kaliteli mobilya {ireticisi ve
perakendecisidir. Liiks ev mobilyalar1 ve i¢ mekan tirlinleri iiretir. Tokyo ve Osaka gibi biiyiik
sehirlerdeki magazalariyla bilinir.

e Muji (Ryohin Keikaku Co., Ltd.): Minimalist tasarimlariyla taninan Muji, ev mobilyas1
pazarinda giiclii bir konuma sahiptir. Japonya'da 456 magazasi olup, Diinya genelinde toplam
1.002 magazaya sahiptir.

e Karimoku Furniture Co., Ltd.: Yiksek kaliteli ahsap mobilyalariyla bilinen Karimoku,
premium segmentte dnemli bir oyuncudur. Karimoku, dogrudan perakende magazalarindan
ziyade, Japonya genelinde c¢esitli bayiler ve yetkili saticilar araciligryla tirtinlerini miisterilere
ulastirmaktadir.

e Shimachu: Ev mobilyalar1 ve ev gelistirme {iriinlerinde uzmanlasmis bir diger 6nemli yerli
firmadir. Shimachu, Japonya'da "Shimachu" ve "HOME'S" markalar1 altinda, 6zellikle Kanto
ve Kansai bolgelerinde yogunlasan mobilya ve ev gelistirme magazalari isletmektedir.

e Sunmore Co., Ltd.: Ev mobilyalar iiretiminde faaliyet gdsteren diger bir yerli firmadir.
Sunmore, mobilya iiretimi ve satis1 yapmasina ragmen, kendi perakende magazalarindan
ziyade triinlerini diger perakendeciler ve bayiler araciligiyla pazarlamaktadir.

e Tansu Co., Ltd.:Japonya'nin geleneksel mobilyalarint modernize ederek hem Japon hem de
Bati tarzi mobilya iiretiminde faaliyet gosterir. Genellikle dogal ahgap mobilyalarla taninir.

e Universal Furniture Co., Ltd.: Hem i¢ mekan mobilyalar1 hem de ofis mobilyalari
iretmektedir. Modern ve iglevsel tasarimlar sunarak Japonya'da onemli bir pazar payma
sahiptir.



Ofis Mobilyalar Sektorii

Pazar Biiyiikliigii ve Biiyiime Orani:
e 2024: 1,35 milyar USD
e 2029 Tahmini: 1,56 milyar USD
o Bilesik Yillik Biiyiime Orani1 (CAGR): %3 (2024-2029)
Onde Gelen Yerli Ureticiler ve Pazar Paylari:
e Okamura Corporation: Ofis mobilyalar1 sektoriinde lider konumda olup, yiiksek kaliteli
iriinleriyle taninir.
e Kokuyo Co., Ltd.: Ofis mobilyalar1 ve kirtasiye iirlinleri alaninda faaliyet gosteren Kokuyo,
genis bir miisteri kitlesine sahiptir.
o Itoki Corporation: Yenilik¢i tasarimlariyla bilinen Itoki, ofis mobilyalari iiretiminde 6nemli
bir yere sahiptir.
e Uchida Yoko Co., Ltd.: Ofis mobilyalar1 ve bilisim teknolojileri alaninda faaliyet gosteren
sirket, sektordeki 6nemli oyunculardan biridir.

Bu dort sirket, Japonya ofis mobilyalar1 pazarinin %50'sinden fazlasini kontrol etmektedir. Ofis
mobilyas1 iireticilerinin cogu (Okamura, Kokuyo, Itoki, Uchida Yoko) dogrudan perakende
magaza isletmemektedir. Bu firmalar, genellikle saticilar, bayiler, kurumsal satislar ve
showroomlar araciligiyla iiriinlerini tedarik etmektedir. Perakende magaza agmak yerine, daha ¢ok
kurumsal miisterilere yonelik satis yapmay1 tercih etmektedirler.

Japonya mobilya sektoriindeki perakende ve toptan pazarlarinin biiyiikliikleri yaklasik olarak
asagidaki sekildedir.

e Perakende Pazari: Yaklasik 23.8 milyar USD (3.5 trilyon yen)
o Toptan Pazar: Yaklasik 6.8 milyar USD (1 trilyon yen)
2. Ulkenin Sektorde Dis Ticareti

2.1 Mobilya Sektériinde Japonya’min En Fazla ithalat Yaptig: ilk 10 Ulke (94. Fasil)

Ulke Ad1 Ithalat Degeri (10009) Oran (%)
(ithalat Degeri/Toplam Ithalat)

Diinya 7.768.585 100%
1 | Cin 5.133.195 66,10%
2 | Vietnam 869.474 11,20%
3 | Cin Taipei'si 230.010 3,00%
4 | Tayland 194.848 2,50%
5 | Malezya 156.115 2,00%
6 | Amerika Birlesik Devletleri 147.598 1,90%
7 | Filipinler 144.560 1,90%
8 | Endonezya 138.404 1,80%
9 | Italya 134.929 1,70%
10 | Almanya 87.375 1,10%
30 | Tiirkiye 5.399 0,10%




2.2 Mobilya Sektoriinde Japonya’nmin En Fazla Thracat Yaptig ilk 10 Ulke (94. Fasil)
Ulke Ada Ihracat Degeri (1000 $) Oran (%)
(Ihracat Degeri/Toplam Ihracat)
Diinya 825.776 100%
1 | ABD 225.979 27,4%
2 | Cin 126.921 15,4%
3 | Tayland 42.371 5,1%
4 | Cin Taipei'si 42.110 5,1%
5 | Vietnam 40.707 4,9%
6 | Meksika 32.146 3,9%
7 | Hindistan 32.048 3,9%
8 | Brezilya 27.965 3,4%
9 | Endonezya 25.234 3,1%
10 | Kanada 23.988 2,9%
18 | Tiirkiye 9.392 1,2%
2.3. Mobilya Sektériinde Japonya’nin Altih Tarife Bazinda En Fazla Ithalat Yaptigi
Uriinler (ilk 10 iiriin)

Giimriik Uriin Ad1 ithalat Degeri | Tiirkiye’den | Tiirkiye’den
Tarife (1000 $) Ithalat1 (1000 Ithalatinin
Kodu $) Pay1 (%)

(6 Basamakl)
940199 g(jltuk parqalarl (ahsap olmayan, 1.263.949 0,01%
igerleri) 143

Ahsap mobilyalar (ofis, mutfak ve yatak

940360 odas1 mobilyalari ile koltuklar harig) 882.618 60 0,01%
Metal mobilyalar (ofis, koltuklar ve

940320 tibbi, cerrahi, disgilik veya veteriner 656.709 242 0,04%
mobilyalari harig)
Yatak takimlar1 ve benzeri esyalar

940490 (yayl1, doldurulmus veya igten dolgu 0,01%
malzemeli) 588.186 46
Dosemeli koltuklar, ahsap iskeletli

940161 (yataga doniisebilenler harig) 570.270 44 0,01%
Mobilya pargalar (ahsap olmayan,

940399 koltuklar ile tibbi, cerrahi, discilik veya 346.988 1.744 0,50%
veteriner mobilyalari harig)
Sadece LED 151k kaynaklari i¢in

940542 aydinlatma armatiirleri ve lambalar 318.745 64 0,02%
(digerleri)
Yorganlar, yatak ortiileri, kus tiiyi

940440 yataklar ve dolgulu yorganlar 305.924 5 0,00%
("comforters")
Avizeler ve diger elektrikli tavan veya

940511 duvar aydinlatma armatiirleri (sadece 297.431 8 0,00%
LED 151k kaynaklr)
Dosemeli koltuklar, metal iskeletli (ugak

940171 veya motorlu tasit koltuklari ile doner 274.389 15 0,01%
koltuklar haric)




JAPONYA Cinsi GTiP 2023 $ 2024 $
MOBILYA
ITHALATI
(UFUN GRUBUNA
GORE)
Ahsap Mobilya Doner Tabure, Ahsap, Deri 940131-010
Dosemeli 538.954 615.488
Doner Tabure, Ahsap, Diger 940131-090
6.749.340 8.846.079
Bir Kanepe I¢in Deri Kapli 9401.41-010
Koltuk 232.635 434.948
Tabureler, Yataklar ve Diger 9401.41-090
Esyalar 20.388.222 24.100.322
Ahsap Iskelet Dosemeli Koltuk | 9401.61-010
(Deri Kaplamali) 80.250.200 89.901.896
Bel i¢in Ahsap Cergeve 9401.61-020
Doseme (Diger) 442247214 | 497.048.115
Toplam Ahsap
Mobilya 624.387.274 | 691.776.859
Metal Mobilya Metal Tabure (Deri Kaplamali) | 9401.71-010
25.565.987 24.365.250
Metal Tabureler ve Diger 9401.71-090
Uriinler 240.127.856 | 257.987.022
Metal iskeletli ve Diger (Deri 9401.79-010
Kaplamali1) Tabureler 1.461.000 1.140.414
Metal Cerceveli Tabureler ve 9401.79-090
Digerleri (Diger) 113.936.026 | 112.084.781
Ara Toplam
Metal Mobilya 381.090.870 | 395.577.468
Ofis I¢in Metal Ofis I¢in Metal Mobilyalar 9403.10-000
Mobilyalar 36.075.000 36.075.000
Metal Metal Mobilyalar ve Digerleri | 9403.20-000
Mobilyalar ve 625.039.680 | 676.142.741
Digerleri
Toplam Metal
Mobilya 655.261.675 | 712.217.740
Doner Doner Tabure, Deri Kaplamali | 9401.39-010
Tabureler, Deri 4.431.560 5.132.008
Kaplamah
Doner Tabure, Diger (Deri 9401.39-090
Kaplamali) 200.567.550 | 225.611.372
Diger Tabureler (Deri 9401.49-010
Kaplamali) 196.302 44.826
Diger Tabureler (Digerleri) 9401.49-090
13.884.084 16.687.744
Ara Toplam
Doner Tabureler 356.928.920 | 417.710.468




Plastik Mobilya | Plastik Mobilya 9403.70-000
52.665.803 53.813.928
Diger Bambudan Yapilmis Tabure 9401.52-000
Malzemelerden 916.701 598.815
Yapilmis
Mobilyalar
Diger Malzemelerden Yapilmis | 9401.53-000
Mobilyalar 6.560.647 5.739.676
Sogiit Agacindan veya Benzeri | 9401.59-000
Malzemeden Yapilmis 62.907 44.615
Koltuklar
Ara Toplam
Diger 356.928.920 | 417.710.468
Mobilyalar
Diger Hasirdan Yapilmigs Mobilyalar | 9403.82-000
Mobilyalar 5.411.188 5.287.898
Toplam Ithalat
5.164.291.559 | 5.500.599.567
2.4. Mobilya Sektériinde Japonya’nin Altih Tarife Bazinda En Fazla Thracat Yaptig

Uriinler (ilk 10 iiriin)

Urlin Tarife Pozisyonu Thracat Tiirkiye’ye Tiirkiye’ye
Adi (6 Basamakl) Degeri Thracat1 (1000 | Ihracatinin Payi
(1000 $) $) (%)

940199 Kgltuk parc;alarl (ahsap olmayan, 437229 8.338 1,91%

digerleri)

Sadece LED 151k kaynaklar i¢in o
940542 | aydinlatma armatiirleri ve lambalar 71.549 140 0,20%

(digerleri)

Ameliyat masalar1, muayene masalari 10 0.02%
940290 | ve diger tibbi, discilik, cerrahi veya 41.122 e

veteriner mobilyalar
940120 | Motorlu tasitlar igin koltuklar 36.230 177 0.49%

Metal mobilyalar (ofis, koltuklar ve 9 0.03%
940320 | tibbi, cerrahi, dis¢ilik veya veteriner 27.879 e

mobilyalar1 harig)
940360 Ahsap mobilyalar (ofis, mutfak ve yatak 26.699 - -

odas1 mobilyalari ile koltuklar haric)

Yayli, doldurulmus veya i¢ten dolgu 20,509 - -
940429 | malzemeli silteler (hiicresel kauguk )

veya plastikten olmayan)

Disgi, berber veya benzeri donerli, 15.331 - -
940210 | yaslanabilir ve yiikseklik ayarli '

sandalyeler

Dosemeli koltuklar, ahsap iskeletli 13.144 - -
940161 e .

(yataga doniisebilenler harig)

Mobilya pargalar1 (ahsap olmayan, - -
940399 | koltuklar ile tibbi, cerrahi, discilik veya | 12720

veteriner mobilyalar1 haric)




3.

Mobilya Sektériinde Ulkemizin Japonya’ya ihracati

Sektorde Ulkemizin Japonya’ya Thracati (1.000 $)

Gumriik Tarife Uriin Ad1 2020 2021 2022 2023 2024
Kodu (1.0008) | (1.0008) | (1.0008) | (1.000%) | (1.000%)
(6 Basamakl1)
L1 os0310 Ofisler i¢in metal mobilyalar 1.605 | 3.047 | 2.506| 1.857| 1.958
(koltuklar harig)
2 Ahsap olmayan mobilya pargalari,
940399 diger (koltuklar veya tibbi, cerrahi, 0 0| 1.092] 1.139| 780
dis hekimligi veya veteriner mob.
harig)
3 Hiicresel kauguk veya plastikten
'940421 yapilmis yataklar, ortiilii olup 678 355 23 0 639
olmamalar fark etmez
4 Ahsap mobilyalar (ofisler,
'940360 mutfaklar ve yatak odalar ile 17 39 66 33 520
koltuklar harig)
5 Plastik mobilyalar (tibbi, dis
'940370 hekimligi, cerrahi veya 377 85 255 249 293
veterinerlik ve kol. haric)
6 Ahsap mobilya parcalari, diger
940391 (koltuklar veya tibbi, cerrahi, dig 0 0| 204| 326| 246
hekimligi veya veteriner mobil.
harig)
7 Ahsap koltuklar, yataklara
doniistiiriilebilen (bahge koltuklar
'940141 ve kamp ekipmanlari ile tibbi, 0 0 348 192 236
cerrahi, dis hekimligi mobilyalari
harig)
8 | 940180 Koltuklar, diger (n.e.s.) 109 86 124 77 178
9 Metal mobilyalar (ofisler,
1940320 kolt'uklgvr.ve tibbi, ce.rrahl, dis 21 793 691 97 174
hekimligi veya veteriner
mobilyalar1 haric)
10 | '940120 Motorlu tasitlar i¢in koltuklar 102 93 28 54 122
TOPLAM 2969 | 4433 | 5427 | 4.024| 5.146

4. Mobilya Sektoriinde Thracat Yoluyla Japonya Pazarina Giris

4.1.

Sektor I¢in Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Tokyo ve Cevresi (Kanto Bolgesi)
Kompakt ve Cok Fonksiyonlu Mobilyalar: Tokyo, Japonya'nin en biiylik ve en yogun
niifuslu sehri oldugundan, kiigiik yasam alanlarinda maksimum kullanim alan1 saglamak icin
fonksiyonel ve kompakt mobilyalara talep biiyiiktiir. Bu, oOzellikle kiiciik daireler ve
apartmanlar i¢in uygundur.
Modern ve Minimalist Tasarimlar: Tokyo, modern ve minimalist tasarimlara olan ilgisiyle
bilinir. Ileri teknoloji ve estetik agidan zarif, sade mobilyalar tercih edilmektedir.




e Ergonomik Ofis Mobilyalari: Tokyo, Japonya'nin is merkezlerinden biri oldugundan, ofis
mobilyalarina olan talep de yiiksektir. Ergonomik, modern ofis mobilyalar1 oldukca
yaygindir.

Osaka ve Cevresi (Kinki Bolgesi)

o Fonksiyonel ve Konforlu Mobilyalar: Osaka, is ve ticaretin yogun oldugu bir bdlge olup,
islevsel ve rahat mobilyalara olan talep yiiksektir. Ozellikle ergonomik ofis mobilyalari,
yiiksek kalite ve konfor arayanlar i¢in 6nemlidir.

e Geleneksel Japon Mobilyalar1 (Futon, Tatami): Osaka ve cevresi, geleneksel Japon
kiiltiiriine deger veren bir bolge oldugundan, futon, tatami ve geleneksel Japon mobilyalarina
da ilgi bulunmaktadir.

Hokkaido Bolgesi
e Yahitimh ve Dayamikh Mobilyalar: Hokkaido, Japonya'nin en soguk bolgesidir. Bu nedenle,
dayanikli ve sicak tutan mobilyalara, 6zellikle kis aylarinda rahatlik saglayacak isitmali
mobilyalara (6rnegin, 1sitmal1 sandalyeler) talep yiiksektir.
e Dogal Ahsap Mobilyalar: Hokkaido'nun dogal giizellikleri ve genis ormanlari, dogal ahsap
mobilyalarin tercih edilmesinde etkili olmaktadir. Rustik ve geleneksel ahsap mobilyalar
oldukca popiilerdir.

Fukuoka ve Cevresi (Kyushii Bolgesi)

« Iklime Uygun Mobilyalar: Fukuoka, sicak ve nemli bir iklime sahiptir. Bu nedenle, dayanikli
ve nemden etkilenmeyen mobilyalar (6rnegin, plastik ve metal mobilyalar) daha fazla talep
gormektedir.

e Fonksiyonel Mobilyalar: Kyiishti bolgesi, hizli yasam tarzina sahip ve kiigliik evlerde
yasayan kisilerin sayisinin fazla oldugu bir bolge oldugu icin fonksiyonel ve ¢ok amaclh
mobilyalar 6nemlidir.

Okinawa Bolgesi
« Sicak Iklime Uygun Mobilyalar: Okinawa, tropikal bir iklime sahiptir. Bu nedenle, dis
mekan mobilyalari, dayanikli kumaslardan yapilmis rahat koltuklar ve sandalyeler oldukga
popiilerdir.
e Yerel Geleneksel Mobilyalar: Okinawa'da yerel geleneksel mobilyalar ve sandalyeler de
oldukca talep gormektedir. Ozellikle, Okinawa'min kiiltiiriine &zgii, hafif ve dogal
malzemelerden yapilmis mobilyalar ragbet gérmektedir.

Aichi Bolgesi
e Endiistriyel ve Modern Tasarimlar: Aichi, Japonya'nin endiistriyel merkezlerinden biri
olup, gelismis sanayi ve iiretim sektoriiyle taninir. Bu nedenle, sik, modern ve fonksiyonel
mobilyalar yaygindir.
e Ofis Mobilyalar1 ve Calisma Alanlari: Aichi, biiyiik sirketlerin merkezi olan bir bolge
oldugu i¢in, ofis mobilyalar1 ve is yerlerine yonelik {irlinlere olan talep fazladir.

4.2. Sektorde Onde Gelen Ithalatc1 ve Toptanci Firmalar ve Pazarin Yapisi
Japonya ev, ofis ve soOzlesmeli kurumsal mobilya pazarinda bircok sirket faaliyet
gostermektedir; ancak bunlar arasinda bazi oyuncular hem satis hacmi hem de marka
konumlandirmasi agisindan 6ne ¢ikmaktadir. Asagidaki tablo, en biiyiik sektor firmalarmin
toplam satiglarini, bu satiglar icindeki mobilya paylarini ve dogrudan mobilya satis tutarlarini
ortaya koymaktadir.



Japonya mobilya pazarinda faaliyette bulunan 6nde gelen ithalat¢i, toptanci ve perakendecilere
asagida yer verilmistir.

Ev Mobilyasi Sektorii (Residential Furniture)

Firma Ad1 Rolii Not Web Sitesi
Nitori Holdings | Uretici + Ithalatg1+ | Japonya'nin en biiyiik ev | nitori-net.jp
Co., Ltd. Perakendeci mobilyasi perakendecisi
(yaklasik %45,8 pazar
| pay)
Ryohin Keikaku | Ithalat¢i + Ev modasi segmentinde | muji.com
Co., Ltd. (Muji) Perakendeci ikinci biiyiik oyuncu
(%15,6 mobilya pay1)
NAFCO Co., Ltd. | Perakendeci Ev gelistirme zinciri; nafco.tv
diisiik fiyath segment
Shimachu Co., Perakendeci Gentis tiriin gamu ile shimachu.co.jp
Ltd. bolgesel perakendeci
BALS Co., Ltd. Ithalatc1 + Trendy ve geng tasarim francfranc.com
(Francfranc) Perakendeci segmentinde
ACTUS Ithalatc + Avrupa odakl yiiksek actus-interior.com
Corporation Perakendeci kalite segment
IKEA Japan [thalatc1 + Global zincir, sehir i¢i ikea.com/]p
Perakendeci magazacilik stratejisiyle
bliyliyor
Otsuka Kagu, Uretici + Perakendeci | Orta-yiiksek gelir idc-otsuka.jp
Ltd. segmentinde, showroom
odakl1
Cassina IXC. Ltd. | Ithalatc1 + Italyan liiks markalari cassina-ixc.jp
Perakendeci temsilcisi
Misawa & Co. Uretici + Perakendeci Geng ve sehirli hedef misawa-corp.co.jp
(unico) kitle, modern Japon stili

Ofis Mobilyas1 Sektorii (Office

Furniture)

Firma Ad1 Rolii Not Web Sitesi
Okamura Uretici Japonya'nin en biiyiik okamura.jp
Corporation ofis mobilya iireticisi

Itoki Corporation | Uretici Ergonomik ve itoki.jp

fonksiyonel tasarimlarda
giiclii
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Kokuyo Uretici Japonya'da ofis iirlinleri | kokuyo-furniture.co.jp
Furniture denince akla gelen ilk
markalardan
Sumisho Interior | Ithalatci Yiiksek segmentte ofis ve | interior-i.jp
International i¢ mekan projeleri
Oliver Uretici + Ithalatci Ofis + otel + restoran oliverinc.co.jp
Corporation cOziimleri
Inter Office Ltd. | Ithalatc Avrupa markalarinin interoffice.co.jp
distribiitori
Toa Co., Ltd. Ithalatc Ofis mobilyalar1 ve panel | toagroup.co.jp
sistemleri
Kurumsal ve Sozlesmeli Mobilya (Contract / Hospitality)
Firma Ad1 Rolii Not Web Sitesi
Adal Co., Ltd. Uretici Otel, restoran, kafe gibi adal.co.jp
ticari alanlar i¢in uzman
Cassina IXC. Ltd. | Ithalatc1 Liiks s6zlesmeli projelere | cassina-ixc.jp
(otel, ofis) odakli
Sato Sangyo Co., | Ithalatci Ofis & sozlesmeli satosangyo.co.jp
Ltd. coziimler
Sumitomo Uretici + Ithalatci Ahsap yap1 ¢dziimleriyle | sumitomoforestry.co.jp
Forestry Co., Ltd. kurumsal projelerde aktif
TOTO Ltd. Uretici + Ithalatg1 Banyo ve 1slak hacim toto.co.jp
alanlar1 i¢in entegre
¢Ozlimler
Nihon Sangyo 1tha1atg1 Japonya'nin en yiiksek nihonsangyo.co.jp
Co., Ltd. ithalat hacmine sahip
firmalarindan

4.2.1. Tlgili Oda/Birlik/Dernek/STKlar ve Iletisim Bilgileri

Japonya mobilya sektoriinde yerli iiretici birlikleri ve dernekler bulunmaktadir. Bu tiir
kuruluslar, sektoriin gelismesini saglamak, tliretici ve tedarikgilerin ¢ikarlarin1 savunmak, standartlar
belirlemek ve sektorel igbirliklerini tegvik etmek amaciyla faaliyet gostermektedir. Japonya'daki bazi
onemli mobilya sektorii birlikleri ve dernekleri:

Japan Furniture Industry Development Association (JFA)

e Kurulus: 1950 yilinda kurulmustur.

e Amag: Japonya'daki mobilya endiistrisini gelistirmek, sektordeki yenilikleri tesvik etmek,
Japonya'nin mobilya iirlinlerinin uluslararasi pazarlarda rekabet giicilinii artirmak.

o Faaliyetler: Sektorel aragtirmalar, fuar organizasyonlari, tasarim destegi, yenilik¢i gelismeleri
desteklemek ve egitim programlari diizenlemek.

« Uyeler: Mobilya iireticileri, tasarimcilar, perakendeciler ve sektorle ilgili diger profesyoneller.

o Web Sitesi: www.jfa.or.jp
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Japan Furniture and Interior Designers Association (JID)

e Kurulus: 1962 yilinda kurulmustur.

e Amag: Japonya'daki i¢ mekan tasarimcilari ve mobilya tasarimcilarini birlestirerek,
endiistriyel tasarimin kalitesini artirmak, mobilya ve i¢ mekan tasariminin yenilik¢i gelisimini
tesvik etmektir.

o Faaliyetler: Sektorle ilgili seminerler, sergiler ve ddiiller diizenleyerek tasarimin 6nemini
vurgular. Ayrica, uluslararasi isbirliklerini tegvik etmeye yonelik faaliyetlerde bulunur.

o Upyeler: i¢ mekan tasarimcilari, mobilya tasarimeilari, iireticiler ve tedarikgiler.

o Web sitesi: www.jid.or.jp

Tokyo Furniture Manufacture Association (TOBI)

o Kurulus Tarihi: 1963 yilinda kuruldu.

o Faaliyetler: Tokyo bolgesindeki mobilya iireticilerini temsil eder. "TOBI" markasi altinda
tirtin gelistirme ve tanitim faaliyetleri ytiriitmektedir. Ayrica, IFFT (International Furniture
Fair Tokyo) gibi etkinliklerde yer almaktadir.

« Uyeler: Tokyo merkezli mobilya iireticileri ve tasarimcilar1 dernek iiyeleri arasinda yer
almaktadir.

e Web sitesi: https://www.tobi-tokyo.jp/

Japan Office and Institutional Furniture Association (JOIFA)

e Kurulus Tarihi: 1956 yilinda ¢elik mobilya endiistrisi dernegi olarak kuruldu. 1990 yilinda
JOIFA adin1 aldi.

o Faaliyetler: Ofis ve kurumsal mobilya sektoriiniin gelisimini desteklemek amaciyla
aragtirmalar, seminerler ve uluslararasi fuar katilimlar1 diizenlemektedir. Ayrica, sektor
standartlarinin belirlenmesine katkida bulunur.

o Uyelik: 112 diizenli iiye, 6 yardimci iiye ve 18 destekleyici iiyeden olusmaktadir. Uyeler
arasinda Okamura, Kokuyo, Itoki ve Plus gibi 6nde gelen firmalar bulunmaktadir.

e Web sitesi: https://www.joifa.or.jp/

Japan Assistive Products Association (JASPA)

o Kurulus Tarihi: 1996 yilinda, Japonya’da yardimci triinler (assistive products)
sektoriinii temsil etmek iizere kurulmustur.

« Faaliyetler: T1ibbi ve giinliik yasam destek ekipmanlarinin giivenli kullanima,
kalite standartlarinin olusturulmasi, kullanici ve profesyonellere yonelik egitimler,
giivenlik rehberlerinin yayinlanmasi ve sektorel arastirmalar ger¢eklestirmektedir.

« Upyelik: Uyeleri arasinda evde bakim yataklari, tekerlekli sandalyeler, yiiriime
destek araclar1 ve diger tibbi destek iiriinleri iireten firmalar yer alir. Uyeler
arasinda Paramount Bed gibi sektoriin onde gelen iireticiler: bulunmaktadir.

o Web sitesi: https://www.jaspa.gr.jp/?page _id=65

4.2.2. Varsa Ithalatci Firma Bilgisi Alnabilecek Ac¢ik Kaynaklar

Japonya’da firma listesi alinabilecek acik kaynaklar 6zellikle mobilya sektorde faaliyet
gosteren derneklerin {iye listeleri olmaktadir. Yukarida yer verilene sektdr derneklerinin iiye
listelerine ulagsmak i¢in asagidaki baglant1 yollarindan istifade edilebilir.

e Japan Furniture Industry Development Association (JFA) https:/jfa-
kagu.jp/en/export_en/
e Japan Furniture and Interior Designers Association (JID) https://jid.or.jp/members
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e Japan Office and Institutional Furniture Association (JOIFA)
https://www.joifa.or.jp/list/index.html

Diger taraftan (4.4.) numarali 6nemli mobilya fuarlarina iligkin boliimde yer verilen fuarlarin
katilimcilarinin da fuar sayfalarindan derlenebilmesi miimkiindiir.

4.3.  Mobilya Sektorii ithalatinda Zorunlu Belgeler

Giimriik Islemleri ve Zorunlu Belgeler
Japonya'ya mobilya ithalatinda yasal olarak sunulmasi zorunlu olan belgeler sunlardir:
1. Ticari Fatura (Commercial Invoice)
o Uriinlerin cinsi, miktar1, birim fiyati ve toplam degerini icermelidir.
o Japonya Giimriik Kanunu Madde 67’ye gore zorunludur.
Glimriik Kilavuzu https://www.customs.go.jp/english/c-answer _e/imtsukan/1107_e.htm
2. Kongimento (Bill of Lading/Air Waybill)
o Nakliye sirasinda taginan mallarin teslim belgesi.
o lIthalat beyannamesinin ayrilmaz parcasidir.
3. Paketleme Listesi (Packing List)
o Her paket veya kolinin igerigi, agirlig1 ve boyutlar1 belirtilir.
4. Mense Sahadetnamesi (Certificate of Origin)
o Uriiniin menge iilkesini gdsterir.
o Eger bir ticaret anlagmas1 kapsaminda giimriik vergisi avantaji isteniyorsa kesinlikle
zorunludur.
5. Gilimriik Beyannamesi (Import Declaration)
o Japonya Giimriiklerine elektronik veya yazili olarak sunulur.
Bagsvuru Detaylari https://www.customs.go.jp/english/summary/import.htm

Ahsap Uriinler i¢in Zorunlu Standartlar
ISPM 15 Standard: (Ahsap Ambalaj Malzemeleri I¢in)
Japonya, uluslararasi bitki sagligi kurallarina uyan iilkelerden gelen ahsap ambalaj
malzemelerinde (palet, sandik, takoz vb.) su zorunluluklar1 arar:
e Isil Islem (HT): Ahsap 56°C’de en az 30 dakika islenmis olmali.
o Fiimigasyon (MB): Metil bromiir gazi ile islenmis olmali.
o IPPC Logosu: Islenmis her ahsap parca, tanimlayici kodu ve islem tiiriinii belirten IPPC
logosu ile damgalanmalidir.
Ilgili Mevzuat:
e Japonya Bitki Koruma Kanunu (MAFF Kilavuzu)
https://www.maff.go.jp/pps/j/konpozai/fag_eng 2009 12.html

Clean Wood Act (Yasal Ahsap Gereklilikleri)
Japonya 2017’den beri yasal olarak hasat edilmis ahsap ve ahsap iirlinlerinin kullanimin1 tegvik
eden Clean Wood Act kapsamini uygular. Ozellikle ahsap bazli mobilyalar ithal edilirken:
1. Uretici/tedarikgi, iiriinlerin yasal kaynaklardan geldigini belgelendirmelidir.
2. Belge: Due Diligence Raporu veya Tedarik Zinciri Sertifikasi
Zorunluluk:
e Suanda Clean Wood Act ihracat¢i i¢in dogrudan zorunlu degil; ancak Japon ithalatcilar bu
belgeyi isteyerek yasaya uymak zorunda.
Ilgili Mevzuat:
e Clean Wood Act (Resmi Ceviri)
https://www.japaneselawtranslation.go.jp/en/laws/view/3337/en
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CITES (Nesli Tehlike Altindaki Tiirler)

Uriinlerinizin iiretiminde kullanilan ahsap tiirleri CITES Ek Listelerinde yer aliyorsa (6rnegin:
tik, maun gibi), su belgeler zorunludur:

1. CITES Ihracat Sertifikasi: Thrag eden iilke makamlarindan alinir.

2. CITES ithalat izni: Japonya METI tarafindan verilir.
Ilgili Mevzuat ve Bagvuru:

e METI CITES Uygulamalari

https://www.meti.go.jp/english/policy/external _economy/CITES/cites_imports.html

JAS (Japanese Agricultural Standards) Sertifikasi
Japonya JAS standardi, belirli ahsap iiriinleri i¢in zorunludur. Ozellikle:

1. Lamine Ahsap Uriinler

2. Yapistirict Bazli Ahsap Uriinler

Bu tiriinler i¢in JAS Sertifikasi istenebilir. Ancak tamamlanmis ve montajlanmis mobilya iiriinleri
icin JAS zorunlulugu genelde aranmaz, sadece yapir malzemesi veya yart mamul iriinler icin
gecerlidir.
Ilgili Mevzuat:

e JAS Yonetmeligi https://www.japaneselawtranslation.go.jp/en/notices/view/98

Bitki Saghg Sertifikas1 Eger ithal edilen iirlinleriniz bitki kokenli ancak islenmemisse (6rnegin
dogal bambu parcalar1), Japonya Bitki Koruma Yasast kapsaminda Bitki Saglig1 Sertifikas1
(Phytosanitary Certificate) zorunludur. Islenmis, boyanmis, monte edilmis mobilya iiriinleri bu
zorunlulugun disindadir.

Diger taraftan, Mobilyanin tiirli (ahsap tipi, kullanim yeri, yap1 malzemesi olup olmamasi) bazi
detaylar1 degistirebilir. Ornegin masif ahsap masa ile ahsap yap1 elemanlari igin farkli zorunluluklar
s0z konusu olabilir. Bu bakimdan ithalat dncesinde ithalat diizenlemelerinin, belgelerinin ve vergi
hadlerinin ithalat¢i ile ayrintili olarak calisilmasi gerekir.

4.4. Sektordeki Onemli Fuarlar ve Tarihleri

Japonya’da mobilya sektoriinde diizenlenen 6nemli fuarlara asagida yer verilmistir. So6z
konusu fuarlar yillik veya alti aylik ve benzeri dongiilerde Tokyo ve/veya Osaka sehirlerinde
yapilmakta olup, her y1l belirlenen tarihlerin web sitelerinden kontrol edilmesi onemlidir. Ulkemizden
milli katilim yapilan herhangi bir mobilya fuar1 bulunmamaktadir. Firmalarimizin Japonya pazarina
giriste oncesinde fuar ziyareti ve sonrasinda fuar katilimi yapmasi uygun bir pazara girig yontemi
olarak onerilebilir.

Orgatec Tokyo, Haziran, Tokyo: Fuar, modern ¢aligma ortamlari, ofis mobilyalar1 ve i¢ mekan
¢Oziimleri lizerine odaklanmaktadir. Fuar, gelecegin is alanlarin1 ve caligma tarzlarii sergileyerek
ziyaretcilere ilham vermeyi amaglamaktadir. Cok sayida marka ve iiretici, ofis mobilyalari, i¢
mekan tasarimi, malzeme ve tekstil lireticileri, mimarlar, i¢ mimarlar ve igyeri tasarimi
profesyonelleri katilmaktadir. https://www.orgatec-tokyo.com/#!

Interior Lifestyle Tokyo, Haziran 2025, Tokyo: Ambiente ve Heimtextil fuarlarinin Japonya
versiyonu olan bu etkinlik, yiiksek kaliteli i¢ mekan tiriinleri, ev aksesuarlar1 ve tasarim odakli
yasam tarzi Uriinlerini sergilemektedir. Ev dekorasyonu, mutfak esyalari, tekstil ve tasarim iirtinleri
iireticileri; tasarimeilar, perakendeciler ve i¢ mekan tasarimi profesyonelleri katilmaktadir.
https://interiorlifestyle-tokyo.jp.messefrankfurt.com/tokyo/ja.html
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Life Style Expo, Tokyo/Ocak, Tokyo/Temmuz, Osaka/Eyliil: Hediyelik esyalar, ev esyalari,
moda triinleri, bebek tirlinleri ve gida gibi genis bir {irlin yelpazesini kapsayan yasam tarzi iiriinleri
iizerine odaklanmaktadir. Hediyelik esyalar, ev esyalari, moda ve bebek {iriinleri iireticileri;
perakendeciler, toptancilar ve ticaret profesyonelleri katilmaktadir. https://www.lifestyle-
expo.jp/hub/en-gb.html

Japan Home Show & Building Show Tokyo/Kasim: Yap1 malzemeleri, i¢ mekan ¢6ziimleri, bina
bakimi ve akilli ev teknolojileri gibi konular1 kapsayan Japonya'nin en biiyiik yap1 ve konut fuaridir.
Yap1 malzemeleri, i¢ mekan donanimlari, banyo mobilyalari, 1sitma ve sogutma teknolojileri
ireticileri; mimarlar, miihendisler ve insaat sektorii profesyonelleri katilmaktadir.
https://www.jma.or.jp/homeshow/tokyo/

4.5. Varsa Sektorde hale Yayimlayan Kamu Kurumlan ile Ilgili Bilgiler

Japonya DTO Kamu Alimlar1 Anlasmasina (GPA) taraf olan iilkelerden birisidir. Ayrica, GPA
kapsaminda belirlenen kurallarin da otesinde pazar erisimini artirmak igin tasarlanmig goniillii
tedbirler belirlenmistir. Bu onlemler kamu ihale prosediirlerinin sadelestirilmesi, acik ihale
usullerinin benimsenmesi ile kamu ihale bilgilerinin daha iyi paylasilmasi olarak 6zetlenebilir.

1. Japonya kamu alimlar1 sistemine iligkin ayrintili bilgiler i¢in:
https://www.jetro.go.jp/en/database/procurement/procurement.html
http://japan.kantei.go.jp/98 abe/documents/2019/ 00002.html

2. Japonya’da agilan kamu ihale duyurularini ise asagidaki baglantilardan takip edebilirsiniz.
https://www.jetro.go.jp/en/database/procurement/
https://informationl.gov-procurement.go.jp/en/

4.6. Japonya’nin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalari

Japonya’nin diger iilke ve {ilke gruplar ile akdettigi baslica anlagmalar:

CPTPP Trans-Pasifik Ortakhg icin Kapsamh ve Asamali Anlasma 30 Arahk 2018:_Anlagsmaya
taraf iilkeler: Japonya, Kanada, Sili, Avustralya, Malezya, Meksika, Peru, Yeni Zelanda, Brunei
Darussalam, Singapur, Vietnam, Ingiltere (2023). Anlasma tarifeler, hizmetler, yatirimlar, e-ticaret,
fikri miilkiyet haklar1 alanlarinda ekonomik entegrasyona yonelik bir serbest ticaret anlagmasidir.
Tam uygulanmasiyla {riinlerin %99 tarifelerin kaldirilmas1 6ngoriilmektedir. _CPTPP, 6zgiirliik,
demokrasi, temel insan haklar1 ve hukukun stiinligli gibi temel degerlerde is birligini gozetir.
Cografi kisitlamasi olmayan acik bir platform niteliginde bir anlagsmadir.

Bolgesel Kapsamh Ekonomik Ortaklik (RCEP) Anlagsmasi 15 Kasim 2020: Japonya, Avustralya,
Kore, Cin, Yeni Zelanda ve ASEAN fiyesi lilkeleri (Brunei Dariisselam, Burma, Kambogya, Laos,
Endonezya, Malezya, Filipinler, Singapur, Tayland ve Vietnam)

Siyasi agidan hassas tarim sektorleri harig, Uriinlerin %90°nda ithalat tarifelerinde indirim
saglanmigtir. Anlasma, isci haklari, ¢evresel kaygilar gibi tartigmali konular1 kapsamamakta olup,
fikri miilkiyet, telekomiinikasyon, finansal hizmetler, e- ticaret ve profesyonel hizmetler gibi
konularda i yapma kolaylig1 saglayan unsurlar igermektedir.
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ABD-Japonya Ticaret Anlasmas1 (USJTA): 1 Ocak 2020 tarihinde yiiriirliige girmistir. ABD'nin
Japonya'ya ihrag ettigi gida ve tarim iirlinlerinin yiizde 90'indan fazlasina giimriiksiiz veya tercihli
tarife saglanmis (CPTPP iilkelerine verilenlere benzer tavizler), buna karsilik Japonya bisikletler ve
parcalari, bazi takim tezgahlari, buhar tribiinleri baz1 endiistriyel mallar yoniiyle taviz almigtir.

Japonya-AB Ekonomik Ortaklik Anlagsmasi (Japan-EU EPA): Subat 2019 da yiiriirliige girmistir.
Anlagma ile tarifeler ve diger ticaret engelleri kaldirilmis, 6zellikle mali hizmetler, telekomiinikasyon
ve ulagtirma olmak iizere hizmet piyasalar1 karsilikli agilmig, kamu alimlarinda ayrimci olmayan
muameleye gec¢ilmis, fikri miilkiyet haklarinin korunmasi ve cografi isarete (GI) sahip Avrupa tarim
iirlinlerinin Japonya’da korunmasi konusunda iyilestirmeler yapilmistir.

Japonya ile Ulkemiz arasinda 2014 yilinda baslayan Ekonomik Ortaklik Anlasmasi (EOA)
miizakerelerinde, sonuncusu 2019 Ekim ayinda olmak iizere, bugiine kadar 17 tur miizakere
gerceklestirilmistir. Anlasma mal ticareti, hizmetler ticareti, yatirimlar, e-ticaret, fikri miilkiyet
haklar1 ve daha bir¢ok fasl igermektedir. Tamamlandiginda, giimriik duvarlarinin kalkmasinin yani
sira, ticaret, hizmet sunumu ve yatirimlar i¢in daha seffaf ve dngoriilebilir ortam saglanmis olacaktir.

Bugiine kadar gerek kamu kuruluslar gerekse 6zel sektor temsilcileri ile cesitli vesilelerle
gerceklestirilen goriismelerden, Japon cevrelerce Tirkiye’nin sadece ekonomik agidan degil ayni
zamanda jeopolitik konumu itibartyla da 6nemli bir ortak olarak goriildiigii, bu dogrultuda EOA’nin
Japonya acisindan hem ekonomik hem de politik 6nem tasidigi, yine Tiirkiye’deki mevcut ve
potansiyel Japon yatirimlari agisindan imzalanacak ekonomik ortaklik anlagmasinin yol gdsterici bir
nitelik tagiyacagi anlasilmaktadir.

4.7. Japonya Mobilya Sektoriinde Standartlar

Japonya'da mobilya sektdriine yonelik standartlar, basta JIS (Japanese Industrial Standards)
olmak iizere ¢esitli cevre, giivenlik ve ithalat diizenlemeleri ile belirlenmistir. Asagida bu
diizenlemelerin igerigi ve resmi baglant1 yollar1 sunulmaktadir:

Mobilya Giivenligi ve Dayamkhihk Standartlar1 (JIS S Serisi): JIS, Japonya'da teknik kalite ve
gilivenlik standartlarini belirleyen temel sistemdir. Mobilya sektoriinde ozellikle asagidaki JIS S
standartlar1 uygulanir: JIS S 1200-1205 serileri: Sandalye, masa ve depolama iinitelerinin
dayaniklilig1 ve stabilitesi ile ilgili test yontemlerini icerir. Bu standartlara dair aciklamalara su
baglantidan ulasilabilir:

https://www.plywood.cc/jpicjas-furniture-standards-japan/

Ahsap Esash Levhalar — JIS A 5908:2022: Mobilya iiretiminde kullanilan yonga levha ve MDF
gibi tirlinler i¢in gegerli olan JIS A 5908, malzeme kalitesi, yogunluk, dayaniklilik ve formaldehit
emisyonu gibi kriterleri tanmimlar. Standart metninin Ingilizce 6n izlemesi:
https://webdesk.jsa.or.jp/preview/pre_jis_a 05908 000_000 2022 e ed10_ch.pdf

Antibakteriyel Yiizey Kaplamalar1 — JIS Z 2801: Bu standart, 6zellikle kamu alanlarinda ve
saglik sektoriinde kullanilan mobilyalarin yiizeylerinin antibakteriyel etkinligini 6l¢cmeye
yoneliktir. Test yontemi hakkinda bilgi:

https://microchemlab.com/test/jis-z-280 1 -test-antimicrobial-activity-plastics/

Cevreci Kamu Alimi — Green Purchasing Law: Japonya’da kamu kurumlari, ¢cevre dostu tirtinleri
tercih etmekle ylikiimliidiir. Bu kapsamda mobilyalarin geri doniistiiriilebilir malzemelerden iiretilmis
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olmasi, diisiik formaldehit salinimi ve enerji verimliligi gibi kriterlere sahip olmasi beklenir.Yasanin
Ingilizce bilgilendirme dokiimani (Cevre Bakanlig1):
https://www.env.go.jp/content/000067260.pdf

Yangin Giivenligi Gereklilikleri: Japonya’da otel, okul ve kamu binalarinda kullanilan mobilyalarin
yangina dayanikli olmasi gerekmektedir. Uriinlerin Japonya’nin yangmn kodlarina uygun olmasi
beklenir. Genel yangin gilivenligi yonetmeligi ve uygulamalari i¢in:
https://www.fdma.go.ip

Ahsap Ambalajlar I¢cin ISPM 15 Standardi: Japonya’ya ithal edilen mobilyalar ahsap
ambalajlar1 i¢in ISPM 15 standardi gereklidir. Bu, ahsap ambalajin 1s1l islem gérmiis ve zararh
organizmalardan aridirilmis olmasi anlamina gelir. ISPM 15 uygulamalar1 hakkinda Japonya Tarim
Bakanlig1 bilgi sayfasi: https://www.maftf.go.jp/pps/j/konpozai/faq_eng 2009 12.html

Bu standartlar, Japonya’ya mobilya ihracati yapmak isteyen firmalar i¢in hem pazara giris
hem de {iriin kabuliinde kritik 6neme sahiptir. Gerekli durumlarda JIS belgelerine sahip olunmasi ya
da esdeger uluslararasi (ISO vb.) standartlarin kabul edilebilirligi, ithalatcilarla yapilan s6zlesmelere
gore degisebilir.

4.8. Japonya Mobilya Sektoriinde Etiketleme

Japonya'da mobilya iiriinlerinde dogru ve eksiksiz etiketleme hem yasal gereklilikleri yerine
getirmek hem de tiiketici giivenini kazanmak acisindan kritik onemdedir. Ozellikle ithalatcilarla
calisacak firmalar i¢in etiket igeriklerinin Japonca hazirlanmasi ve asagida sayilan unsurlari tasimasi
beklenir.

Tiiketici Uriin Giivenligi Yasasi (Consumer Product Safety Act — CPSA): Mobilya
iirlinleri, Japonya’da genel tliketici dirlinleri kapsaminda degerlendirilir. CPSA kapsaminda,
ireticilerin ve ithalat¢ilarin iirlinlerinde asagidaki bilgileri etiketleme yoluyla agik¢a belirtmeleri
zorunludur:

o Uretici veya ithalatginin adi ve iletisim bilgileri

o Uriin ad1 ve tiirii

o Uretim veya ithalat tarihi

e Malzeme bilesimi

o Kullanim uyarilar1 ve giivenlik talimatlari

e Yangin riski veya devrilme tehlikesi gibi risklerin uyarilari

Yasa metni (Japonca):
https://elaws.e-gov.go.jp/document?lawid=348 AC0000000031

Household Goods Quality Labeling Act: Bu yasa, tiiketiciye satilan ev egyalarinda malzeme
ve kalite bilgisi sunulmasini zorunlu kilar. Mobilyalar da bu kapsamda yer alir.
Zorunlu etiket bilgileri sunlardir:

e Ana malzeme (6rn. masif ahsap, MDF, metal vb.)

o Kaplama/vernik tiirii

e Dolgu malzemesi (6rn. kopiik, siinger, yayli sistem vb.)

e Formaldehit emisyon sinifi (JIS standardina gore F>% 3 gibi)
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Japonya Tiiketici Isleri Ajansi bilgilendirme sayfas1 (Japonca):
https://www.caa.go.jp/policies/policy/representation/household goods/

Formaldehit Smiflandirmasi Etiketi (Fs% %% vb.): Japonya’da ahsap esash
malzemelerin formaldehit yayimi JIS A 1460 ve JIS A 5908 standartlar1 ile diizenlenmistir.
Uriinlerde genellikle "Fy¢ %", "Fy¢ %" gibi etiketler bulunur:

e Fo% % ¥: En diisiik formaldehit emisyonu (sinirsiz i¢ mekan kullanimi)

e F%¥%: Smirli i¢ mekan kullanimi

e F¥% ve alti: Diisiik sinif, i¢ mekanda sinirli ve kontrollii kullanim
JIS formaldehit siniflandirmalart i¢in 6rnek kaynak:
https://www.plywood.cc/formaldehyde-standard-f-star/

Mobiya Dayanikhihk Etiketlemesi (Furniture Stability Labeling): Mobilyalarin
devrilmeye karsi stabil olup olmadigina dair etiketleme, ozellikle ¢ocuklu evlerde kullanima
uygunluk agisindan énemlidir. Japonya’da zorunlu olmasa da bir¢ok ithalatg1 ve perakendeci bu tiir
uyarilar etikette belirtmektedir:

o Liitfen sabitleyerek kullanin

o Tagima kapasitesi: XX kg)

Goniillii Etiketleme — Eco Mark, SG Mark, JAS Sertifikasi: Baz etiketler yasal olarak
zorunlu olmasa da piyasada giiven olusturmak adina siklikla kullanilir:
e SG Mark (Safety Goods): Japonya Tiiketici Uriin Giivenligi Dernegi tarafindan verilen
giivenlik isareti
https://www.sg-mark.org/
e Eco Mark: Cevre dostu tirlinler i¢in goniillii cevre etiketi
https://www.ecomark.jp/english/
o JAS Sertifikasi: Japonya Tarim Standardi; ahsap mobilya liretiminde kaliteyi belgeleyen bir
sertifikadir
https://www.maff.go.ip/e/jas/index.html

4.9. Japonya Mobilya Sektoriinde Ambalajlama

Japonya’ya mobilya ihracat1 yaparken, ambalajin sadece tasima giivenligi agisindan degil, ¢evre
mevzuatina ve zararh organizmalarla miicadele kurallarina da uygun olmasi zorunludur.
Uygun olmayan ambalaj, iiriinlin Japon limanlarinda reddedilmesine veya ek maliyetlere neden
olabilir.

ISPM 15 — Ahsap Ambalaj Malzemesi Standardi (Zorunlu): Japonya, ahsap palet, sandik,
takoz gibi ahsap ambalaj malzemelerinde ISPM 15 standardini zorunlu olarak uygulamaktadir. Bu
kapsamda:

e Ahsap ambalaj malzemeleri 1s1l islem gormiis olmalidir (HT — Heat Treatment)

e Uzerinde ISPM 15 damgasi (IPPC isareti) bulunmalidir

o Kabuklu ahsap veya zararlilar igeren malzemeler reddedilir

Resmi kaynak — Japonya Tarim Bakanligi (MAFF):

https://www.maff.go.jp/pps/j/konpozai/fag_eng 2009 12.html

Cevre Dostu Ambalaj — Containers and Packaging Recycling Law: Japonya’da ambalaj
atiklarinin geri dontisiimiinii diizenleyen bu yasa, 6zellikle karton, plastik, cam ve metal ambalajlarin
cevresel etkilerini azaltmay1 amaglar. Ithalatcilar ve iireticiler:
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Ambalaj malzemelerinin tiiriinii ve geri doniisiim durumu belirtmelidir
Asirt ambalajdan kaginmali ve ¢evreye duyarlt malzemeler kullanilmalidir
Uriiniin ambalajinda geri doniisiim isaretleri (£ ) yer almalidir

Japonya Cevre Bakanlig1 Bilgilendirme Sayfasi:
https://www.env.go.jp/en/laws/recycle/01.pdf

Mobilya Ozel Ambalajlama Gereklilikleri

Mobilya gibi biiyiik ve kirilabilir iiriinlerde 6zel koruma yontemleri beklenir:

Kose koruyucular, hava kabarcikli naylonlar ve koptik paneller kullanilarak darbelere karsi
onlem alinmalidir

Her bir parca, tasima sirasinda ¢izilmeyecek sekilde ayri ayr1 sarilmalidir

Ambalajda {irlin ad1, yon isaretleri (1 THIS SIDE UP), tasima uyarilar1 (Fragile, Keep Dry)
yer almalidir

Ambalaj Uzerinde Bilgi Etiketi

Ambalaj iizerinde asagidaki bilgiler Japonca veya Ingilizce olarak yer almalidir:

o Uretici veya ihracatg1 firma ad1 ve adresi
e Uriin ad1 ve kodu

Parca sayisi ve koli numarasi (6rn. 3 of 5)
Briit / net agirhik

Olgiiler (cm / m?)

e “Made in Tiirkiye” veya mense bilgisi

Bazi ithalatcilar ayrica barkod veya QR kod talep edebilir.

Ambalajda Yasakh Malzemeler ve Kisitlamalar

4.10.

Polistiren kopiik (styrofoam) gibi dogada ¢oziinmeyen plastiklerin asir1 kullanimi hos
karsilanmaz

Agac kabuklari iceren veya islenmemis ahsap ambalaj reddedilebilir

Geri doniislim isaretinin bulunmadig1 ambalajlar ¢evre otoriteleri tarafindan sorgulanabilir

Japonya Mobilya Sektoriinde Lojistik

Ithalat Asamasinda Tasima Modlari: Mobilya sektorii lojistiginde Denizyolu Tasimacilig
(Maritime Shipping) —agik ara en yaygin tagima tiirii olup, bu gibi hacimli ve agir lirlinlerde denizyolu
tagimaciligi, Japonya'ya ihracat i¢in en ekonomik ve yaygin kullanilan yontemdir.

Konteyner Tiirleri:
o 20’ ve 40’ DC (Dry Container): Standart ambalajli {iriinler igin
o 40’ HC (High Cube): Yiiksek hacimli mobilyalar i¢in tercih edilir
o Open Top / Flat Rack: Montaj1 yapilmamis biiylik mobilyalar i¢in (nadiren)
Baslica Giris Limanlart:
o Tokyo
Yokohama
Osaka
Nagoya
Kobe
Fukuoka (Hakata Limani)

O O O O O

Bu limanlar gii¢lii glimriik ve lojistik altyapiya sahip olup ¢ogu biiyiik ithalat¢1 bu bolgelerde
depolama tesisleri kurmustur.
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Havayolu Tagimaciligi sadece acil veya liiks iiriinler i¢in Mobilya sektoriinde nadiren kullanilir.
Ozellikle:

Yiiksek fiyatl: liiks mobilyalar
Acil teslimat gerektiren projeler
Sergi veya fuar katilimlarinda 6rnek iiriin génderimleri

Ilgili havalimanlari: Narita (Tokyo), Kansai (Osaka), Chubu (Nagoya)

Japonya I¢i Dagitim ve Lojistik: Japonya'nin i¢inde mobilyalarin iireticiden veya ithalatgidan
nihai miisteriye ulastirilmasi i¢in yaygin olarak karayolu tasimaciligi kullanilir.

Karayolu Tasimaciligi (Truck Freight)

LCL (Less than Container Load) veya FCL (Full Truck Load) sistemine gore organize edilir
Nakliye, teslimat ve montaj hizmetleri genellikle bir arada sunulur

Teslimatlar ¢gogunlukla hafta i¢i, zaman araliklar1 belirlenerek yapilir (6rnegin 10:00-12:00
gibi)

Yiiksek sehirlesme orani ve dar sokaklar nedeniyle kii¢lik 6l¢ekli kamyonetler (Kei Truck)
tercih edilir

Dagitim Merkezleri ve E-ticaret Lojistigi

Japonya’da biiylik ithalatcilar veya perakendeciler (6rn. Nitori, IKEA Japan, Muji) kendi
dagitim merkezleri (DC) araciligiyla iilke genelinde siparisleri yonetir

Rakuten Logistics, Yamato Transport, Sagawa Express gibi biiyiik lojistik firmalari ile
entegre caligilir

E-ticaret satiglar1 sonrasi teslimatlar genellikle kapiya kadar montaj dahil olarak yapilir.

Lojistikte Bolgesel Ozellikler ve Tiiketici Beklentileri: Tokyo-Kanto, Osaka-Kansai ve Nagoya-
Chubu bolgeleri hem ithalatin hem de dagitimin merkezidir

Japon tiiketiciler hizli, hasarsiz ve zamaninda teslimata yiiksek 6nem verir

Ambalajda sadelik ve {iriiniin zarar gérmemesi 6n plandadir

Geri doniislimlii ambalaj sistemleri (returnable packaging) bazi perakendeciler tarafindan
kullanilmaktadir

Mobilya Lojistiginde Dikkate Alinmasi1 Gereken Hususlar

Konu Aciklama
Teslim siiresi Ortalama 2-5 is giinii (yurti¢i dagitimda)
Depolama Japonya’da depo maliyetleri yiiksektir; JIT (Just-in-Time) 6nemlidir
Glimriik islemleri Tescil edilmis ithalatg1 veya temsilci firma lizerinden yapilir
Montaj hizmetleri Nihai kullaniciya montajli teslimat yaygindir

Geri doniisiim/atik yonetimi Ambalaj atiklar1 i¢in tiiketiciye bilgi verilmelidir
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Sonug olarak;

o Japonya’ya mobilya ihracat1 planlayan firmalar, denizyolu tagimaciligini ve
Tokyo/Yokohama gibi ana limanlar1 hedeflemelidir.

o Uriiniin Japonya i¢indeki dagitimi igin giiclii bir 3PL (third-party logistics) ortag ile
calismak, hizmet kalitesini artirir.

e Japonya’da lojistik sadece tagima degil, ayn1 zamanda montaj, zamanlama ve miisteri
deneyimini kapsayan biitiinciil bir hizmettir.

e Teslimat sonrasi kurulum, iade siireci ve hasarsiz tasima standartlar1 konusunda yiiksek
miisteri beklentileri vardir.

4.11. Japonya Mobilya Sektoriinde Dagitim Kanallar,
Geleneksel Perakende Magazalari

» Biiyiik Mobilya Zincirleri (Large-scale Specialty Stores)

e Japonya’da hem yerli hem de uluslararasi bir¢ok biiylik mobilya perakendecisi faaliyet
gostermektedir.
o One c¢ikan firmalar:
o Nitori (Japonya’nin en biiyiik mobilya zinciri)
o Muji (Ryohin Keikaku) — minimalist tasarimlariyla taninir
IKEA Japan — 6zellikle biiyiik sehirlerde yaygin

Bu firmalar, kendi markali iiriinlerini {iretip dogrudan satis yaparak iiretici-perakendeci
modelini benimsemistir.

> Bagimsiz Magazalar ve Yerel Bayiler

e Yerel ustalarin veya kiigiik iireticilerin {irtinlerini satan geleneksel mobilya magazalar

e Ogzellikle bolgesel tarzlara ve el is¢iligine 6nem veren tiiketicilere hitap eder (6rn. Hida
Takayama tarzi)

Biiyiik Magazalar ve Ev Dekorasyon Zincirleri (Department Stores & Home Centers)

o Takashimaya, Mitsukoshi, Isetan gibi liiks magazalarin ev dekorasyon katlarinda mobilya
satis1 yapilir

e Ayrica home center formatindaki zincirlerde (6r. Cainz, Komeri, DCM) ekonomik mobilya
ve montaj malzemeleri sunulur

E-Ticaret Platformlar: (Online Marketplaces)

Japonya’da e-ticaret, 6zellikle pandemiden sonra hizla biiyiimiis ve mobilya satiglarinda da 6nemli
bir paya ulagsmistir.

» Biiyiik E-ticaret Siteleri:
o Rakuten Ichiba

e Amazon Japan
e Yahoo! Shopping
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Bu platformlarda hem dogrudan perakendeciler hem de B2B tedarik¢iler satis yapmaktadir.
> Mobilyaya Ozel Siteler:

e Nitori ve IKEA nin kendi online magazalari
e LOWYA, Francfranc, B-COMPANY gibi markalarin dijital satig kanallar

Japon tiiketicisi detayli {iriin agiklamalari, 6l¢ii bilgileri ve teslimat sonrast montaj
hizmetlerini dijital aligveriste de beklemektedir.

B2B ve Proje Bazh Satislar (Contract Furniture)

o Oteller, restoranlar, ofisler gibi ticari alanlara yapilan satislar i¢in 6zel kanal mevcuttur
e Genellikle dogrudan i¢ mimarlik ofisleri, yiikleniciler veya mimari projelerde gorevli
firmalar araciligiyla siparis verilir
o Bu alanda Japonya'daki tedarikg¢i firmalar:
o Okamura, Itoki, Kokuyo (6zellikle ofis mobilyalarinda gii¢liidiir)
o Ithalatcilar genellikle bu projelere 6zel olarak iiriin temin eder

Kiralama ve Ikinci E1 Mobilya (Furniture Rental & Reuse)

o Ogzellikle kisa donemli konut kiralamalari, yabanci ¢alisanlar veya dgrenciler i¢in kiralik
mobilya hizmetleri yaygindir

o CLAS, AirRoom, ReRe gibi platformlar hem satig hem de mobilya kiralama hizmeti sunar

e Japonya'da ¢evre bilinci yiiksek oldugundan, ikinci el (reuse) ve yenilenmis (refurbished)
mobilya da ragbet gormektedir

Dagitim Kanah Haritas1 (Ozet)

Uretici / Perakende Magaza / E-ticaret

— Toptanc1/ Bayi — Nihai Tiiketici

Ithalatc / B2B Proje
Yerli/ Depocu veya Fiziksel magaza, dijital Bireysel veya ticari
Yabanci distribiitor platformlar, ofis projeleri kullanicilar

o Japonya’da dagitim kanallar yliksek derecede miisteri odakhidir; satig sonrasi servis ve
montaj énemli rol oynar.

e Omnichannel (¢ok kanall) satis stratejisi izleyen markalar, tiiketici giiveni agisindan
avantajhidir.

o E-ticaret kanalina girmek isteyen ihracatcilar, Japon platformlarina entegre olmus yerel
partner firmalarla ¢alismalidir.

o Lojistik entegrasyon (stok yonetimi, teslimat, iade prosediirleri) kanallar aras1 basariy1
dogrudan etkiler.

4.12. E-Ticaret (Stmir Otesi E-Ticaret/E-Ihracat) ve Japonya’daki Pazaryerleri

Japonya’da E-Ticaretin Genel Goriiniimii
« Japonya, diinyadaki en biiyiik 4. e-ticaret pazaridir (ABD, Cin ve Ingiltere’den sonra)
e 2024 itibariyla e-ticaretin toplam perakende ig¢indeki pay1 yaklasik %9,2 (mobilya
kategorisinde daha da artmaktadir)
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e Japonya'da internet penetrasyonu %93’iin iizerindedir ve dijital aligveris oldukca yaygindi

Smir Otesi E-Ticaret (Cross-border E-Commerce)
Japon tiiketiciler, 6zellikle 6zgiin tasarim, dogal malzeme, Avrupa/Akdeniz stili gibi fark yaratan
yabanci mobilyalara ilgi gdstermektedir.
Avantajlar:
e Yiiksek alim giicii
o Kaliteye duyarl ve sadik tiiketici
e Diisiik iade orani
e Mobilya gibi iirinlerde marka kimligi ve estetik tasarim 6n planda
Zorluklar:
e Japonca arayiiz ve miisteri destegi ihtiyact
o Lojistik ve teslimat siirecinin hassasiyeti
o Japon tiiketici aligkanliklarina uygun iirlin boyutu/tasarim/ambalaj gerekebilir
e TSE, CE vb. yerine Japonya'nin 6zel iiriin giivenlik ve etiketleme kurallarina uyum
gerekebilir

Japonya’daki Bashca E-Ticaret Pazaryerleri

Pazaryeri Aciklama Web Sitesi

Japonya'nin en biiylik yerli pazaryeri. Saticilar kendi
magazalarini agabilir. Japon kullaniciya erigim https://www.rakuten.co.jp
acisindan en stratejik platformdur.

Rakuten
Ichiba

Japonya’nin en popiiler uluslararasi e-ticaret
Amazon Japan platformu. Lojistik giicii yliksek, "Fulfillment by https://www.amazon.co.jp
Amazon (FBA)" destegiyle satig yapilabilir.

'

Yahoo: Softbank grubu tarafindan isletilen, mobil . .

Shopping .. https://shopping.yahoo.co.jp
kullanicilar arasinda popiiler.

Japan

Qo010 Japan Gliney Kore merkezli, Japonya’da da aktif. Moda, https://www.qool0.ip

kozmetik ve ev esyalar1 saticilari i¢in uygundur.

Wowma (au  KDDI tarafindan isletilen, mobil 6deme sistemi ile

PAY Market) entegre. hitps:/fwowma.jp

Amazon gibi pazaryerlerine girmeden, kendi e-ticaret
platformu {izerinden satis yapar. Rakip analizi https://www.ikea.com/jp
acisindan 6nemlidir.

IKEA Japan
(kendi sitesi)

Lojistik ve E-ihracat Siireci I¢in Alternatifler

o Fulfillment by Amazon (FBA Japan) veya Rakuten’in depo hizmetleri (Rakuten Super
Logistics) tercih edilebilir

o Alternatif olarak Japonya’da bir lojistik ortag1 (3PL) ile ¢alisarak depolama ve teslimat
¢Oziimleri olusturulabilir (6rnek: Yamato, Sagawa, Rakuten Logistics)
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e DHL, FedEx, EMS Japan Post gibi sinir Gtesi teslimat saglayan firmalar kullanilarak
dogrudan tiiketiciye gonderim miimkiindiir

Japonya’da E-Ticaret Yapmak Icin Gerekli Adimlar

Pazaryeri se¢imi ve bagvuru

Japonca iirlin agiklamalar1 ve arayiiz olugturma

Yerel vergi, tiiketim vergisi ve lojistik planlama

Etiketleme ve iiriin glivenligi yonetmeliklerine uyum (PSC, SG standard: gibi)
Iade prosediirlerinin belirlenmesi

Japon tiiketici davraniglarina uygun miisteri hizmeti sunumu

6. E- Ticarete Yonelik Diizenlemelere Iliskin Faydal Kaynaklar ve Rehberler

Konu Baglanti

JETRO e-commerce overview

A https://www.jetro.go.jp/en/invest/setting up/section3/page8.html
(Ingilizce) =

Amazon Japan Seller Central

S https://sell.amazon.co.jp
(Ingilizce)

Rakuten Global Market

. https://global.rakuten.com/en/sell/
(Ingilizce tanitim)

METI Cross-border E- https://www.meti.go.jp (Japonca rapor, Ingilizce Ozeti
Commerce Report mevcuttur)

4.12.1. Japon Ozel Giinleri, Bayramlar ve Tiiketim Yogunlugu Dénemleri

Japonya'da e-ticaret satiglarinin ve kampanyalarin en yogun oldugu dénemler:

Dénem Aciklama

Japonya'nin en 6nemli tatili. Yilbas1 aligverigleri, hediye

Yeni Yil (Shogatsu) — Ocak bast kutular1 (oseibo/fukubukuro) yogun talep goriir.

Sevgililer Giinii & Beyaz Giin — Kadinlar ve erkeklerin karsilikli hediye aldig kiiltiirel giinler;
Subat & Mart e-ticarette kozmetik, moda ve hediyelik iiriinler satis1 artar.

Altin Hafta — Nisan sonu—Mayis Birden fazla resmi tatilin birlestigi donem; ev esyasi ve
bas1 seyahat {riinleri talebi artar.

Ailelerin bir araya geldigi donem, ev dekorasyonu ve

O-Bon Tatili — Agustos ikramliklar talep goriir.

Black Friday & Cyber Monday — Ozellikle Amazon Japan gibi uluslararasi platformlarda yogun
Kasim sonu kampanyalar diizenlenir.
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Dénem Aciklama

Kis Yil Sonu Ahsverisi
(Bounenkai & Fukubukuro) —
Aralik

Ozel indirim kutular1, mobilya & ev esyalarinda kampanyalar
yaygindir.

4.12.2. Japonya’da En Cok Kullanmilan Sosyal Medya Platformlar: (E-Ticaret Destekli)

Japonya'da sosyal medya, e-ticaret pazarlamasi ve marka bilinirligi agisindan kritik dnemdedir.

Kullanim

Platform Oram Ozellik
LINE 0485 Japonya’nin en yayglnwmesajlasma ve kampanya aract; marka
hesaplar1 ve online magaza entegrasyonu yaygindir.
Twitter (X) %58 Hizl1 haber, kampanya ve miisteri geri bildirimi i¢in tercih edilir.
Instagram %48 Moda, dekorasyon ve yagam tarzi iiriinlerinin tanitimi i¢in 6ne ¢ikar.

YouTube %70+ Video tanitimlari, {iriin incelemeleri, marka hikayesi sunumu igin

idealdir.
TikTok Artan Geng kitleye hizli tanitim i¢in uygundur. E-ticaret baglantilar1 (shop
Japan popiilarite now) ile entegre edilir.

Kaynak: Statista Japan, 2024 Social Media Use
4.12.3. E-Ticarete Yonelik Japon Giimriik Vergileri ve Muafiyetler
Japonya’ya Gonderilen Esyalar I¢cin Giimriik Uygulamalar:

o Deger esigi:
10.000 JPY (~65 USD) altindaki gonderilerde, ithalat vergisi ve tiiketim vergisi muafiyeti
uygulanabilir (kisisel kullanim amagli tiriinlerde gegerli)
e Mobilya gibi biiyiik hacimli iiriinlerde:
— Guimriik vergisi {irlin tipine gore degisir
— Mobilya tiriinleri genellikle %0 ila %5 arasinda glimriik vergisine tabidir
— %10 oraninda tiiketim vergisi (JCT — Japanese Consumption Tax) alinir
e Elektronik beyan ve HS kodlar iizerinden islem yapilir

Japon Giimriik Idaresi Rehberi:
https://www.customs.go.jp/english/index.htm

4.12.4. Japonya’nin E-Ticarete Yonelik Diizenlemeleri

Temel Diizenlemeler:
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Mevzuat Aciklama

E-ticaret sitelerinin uymasi gereken kurallar, tiiketici haklari, cayma hakki gibi
Act on Specified konular1 kapsar. E-ticaret siteleri, tiiketicilere karsi1 seffaf davranmakla
Commercial yukiimlidiir. Sirket bilgileri, iade ve iptal sartlari, ek maliyetler (vergi, kargo
Transactions vb.) acikca belirtilmelidir. Ayrica tiiketicilere cayma hakki gibi koruyucu
haklar taninmaktadir.

Act on the

Protection of GDPR benzeri veri koruma yasasidir. Bu yasa, kullanici verilerinin
Personal toplanmasi, saklanmas1 ve kullanilmasiyla ilgili kurallar getirir.
Information

Unfair Labeling Yaniltici reklam, fiyat bildirimi gibi konular1 denetler. Tiiketiciyi yaniltici
and Advertising  etiketleme ve reklam uygulamalar yasaktir. Fiyat bildirimi ve {irlin bilgileri
Act gercege uygun olmalidir.

E-ticaret sitelerinin saglamasi gereken zorunlu bilgiler:

o Sirket ad1 ve temsilci

e Adres ve iletisim

« Iade/iptal politikas1

e Vergi ve kargo masraflarinin agiklamasi

Japonya Ekonomi, Ticaret ve Sanayi Bakanligi (METTI), e-ticaret alanindaki diizenlemelerden
sorumludur ve detayli mevzuat bilgilerine METI — E-Ticaret Mevzuat Portali lizerinden ulasilabilir.
https://www.meti.go.jp/english/policy/mono_info_service/it_economy/ec.html

4.12.5. E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri (Kargo & Fulfillment)

Hizh Kargo ve Siparis Karsilama (Fulfillment) Hizmeti Sunan Bashca Firmalar:

Firma Hizmetler Aciklama
Yamato Transport  Hizl teslimat, soguk zincir, B2C Japonya’nin en biiyiik kargo agina
(Kuroneko) teslimat, TA-Q-BIN sistemi sahip firmasi
Depolama, fulfillment, zamanl E-ticaret siteleriyle giicli
Sagawa Express .
teslimat entegrasyon sunar

Kiigiik paketler ve yurt dist

Japan Post (EMS)  Uluslararasi e-ticaret teslimatlari gonderiler icin tercih edilir

Rakuten Super Rakuten magazalar1 i¢in entegre

Siparis karsilama, depo yonetimi

Logistics ¢Ozliim sunar
Amazon FBA Japan Am?lzon flepos%na gér.lderim, Otf)matiklestirilmis lojistik hizmeti
teslimat, iade yonetimi saglar
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4.13. Tanmtim ve Pazarlama

Japon Tiiketicisinin Pazarlama Algisi
o Japon tiiketiciler {iriin kalitesi, islevsellik, estetik sadelik ve yerel kiiltiire uygunluk gibi
konulara biiyiik 6nem verir.
o Marka sadakati gii¢liidiir; ancak yeni markalara kars1 giiven olusturulmasi1 zaman alir.
o Siirdiriilebilirlik, ¢evre dostu liretim ve minimalist tasarim unsurlar1 pazarlamada
belirleyicidir.

Mobilya Pazarlamasinda One Cikan Kanallar

Fiziksel Magazalar ve Showroom'lar
o Japonya’da tiiketiciler hala iiriinii yerinde gérmeye biiyiik 6nem verir.
e Showroom i¢i deneyim, iiriinlin kullanim ortaminda sergilenmesi acisindan kritik rol oynar.
o Tokyo, Osaka ve Nagoya gibi biiyiik sehirlerde markalar flagship magazalarla yer alir.

E-Ticaret ve Marka Web Siteleri
o Ogzellikle 30-50 yas aras1 tiiketiciler, iiriinii ¢evrimici inceleyip sonra magazadan alma
egilimindedir (webrooming).
e Japonya’da Amazon Japan, Rakuten ve Yahoo! Shopping gibi pazaryerlerinde marka
magazasi agmak oldukga yaygindir.
Rakuten Japonya — https://www.rakuten.co.jp/
Yahoo! Shopping Japan-https://shopping.yahoo.co.jp

Sosyal Medya ve Dijital Reklam
o Instagram, YouTube ve LINE iizerinden yapilan iiriin tanitimlari, ev dekorasyon trendleriyle
birlikte sunulur.
o Ogzellikle “room tour” videolar1 ve “how to style” icerikleriyle mobilya markalar1 dne cikar.
e LINE platformu iizerinden indirim kuponlar1 ve kampanya bildirimleri yapilabilir.
LINE for Business- https://www.lycbiz.com/jp/

Fuarlar ve B2B Tamitim Faaliyetleri
e Japonya’da mobilya sektorii tanitiminda i¢ dekorasyon ve tasarim fuarlari biiyiik rol oynar.
o Baslica fuarlar: Bakiniz “4.4.Sektordeki Onemli Fuarlar ve Tarihleri” baslikli boliim
o Tiirkiye gibi dis tireticiler i¢in bu fuarlar, yerli distribiitor ve perakendecilerle dogrudan
temas kurmak ag¢isindan olduk¢a 6nemlidir.
Pazarlama Mesajlarinda Dikkat Edilecek Unsurlar

Unsur Aciklama

Japon tiiketici, “ucuz ama kalitesiz” algisina kars1 duyarlidir. “Craftsmanship”,

Kalite vurgusu “dayaniklilik”; “JIS uyumlulugu” gibi ifadeler 6ne ¢ikarilmalidir.

Kompakt Japon yasam alanlar1 dar oldugundan, yer tasarruflu ve ¢ok fonksiyonlu iiriinler
tasarim tercih edilir.

Geri dontistiiriilebilir malzemeler ve diisiik karbon salim1 pazarlama agisindan

Cevreci iiretim . . .
giiclii bir unsurdur.

Japon Japon estetigine (6rnegin wabi-sabi, zen tarzi) uygun tanitimlar daha fazla ilgi
kiiltiiriine sayg1 gorur.
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Yerel Temsilciler ve Distribiitorlerle Ortak Tanitim

e Japonya’da dogrudan pazarlama yerine genellikle yerel distribiitorlerle is birligi tercih edilir.
e Ortak katalog basimi, kampanya kurgusu ve fuar katilim1 bu temsilciler araciligiyla
gerceklestirilir.

4.14. Mobilya Sektoriinde Tiiketici /Alic1 Tercihleri ve Son Trendler

Sektorel Yapimin Daralmasi ve Konsolidasyon: Japon mobilya ve ev modasi pazari, 1991°den bu
yana siiregelen daralma doneminin ardindan son 10 yilda belirli bir dengeye ulasmis goriinmektedir.
Ancak sektor oyuncularinin sayisinda ciddi bir azalma goze ¢arpmaktadir. Toyo Furniture Research
Co., Ltd. verilerine gore, son 30 yillik siirede biiyiik 6l¢ekli mobilya perakendecisi sayis1 biiytlik
toptanci sayist tigte iki oraninda azalmistir. Bu durum, pazarda daha az ama daha rekabet¢i oyuncunun
varligini stirdiirdiigli bir yapiya isaret etmektedir.

Yasam Evresi Odakh Alsveristen Yasam Tarzi Tiiketimine Gegis: Tiiketicilerin alim
motivasyonlar1 gegmiste evlenme, tasinma gibi yasam evrelerine bagliyken; giiniimiizde modaya
duyarlilik ve bireysel tercihler 6ne ¢ikmaktadir. Bu, kiiclik ama sik aligverislerin artmasina neden
olmus, "hizli moda" kavraminin mobilya sektoriine girmesini saglamistir.

Fiziksel Magaza Konseptlerinde Degisim: Nitori gibi biiyiik zincirler banliydlerdeki biiyiik magaza
konseptlerinden uzaklasarak sehir merkezlerinde daha kiiciik, ulasilabilir magazalar agmaktadir. Bu
da sehirli, yogun tempolu, alan acisindan sinirli yagam alanlarina sahip tiiketicilere yonelik tirlin ve
magaza stratejilerini beraberinde getirmektedir.

Uriinden Deneyime Gegis: Tiiketiciler sadece iiriin degil, ayn1 zamanda alisveris siireci, magaza
atmosferi ve hizmet kalitesine de Oonem vermektedir. Magazalarda “yasanabilir oda” konseptli
vitrinler, kullanicty1 hayal kurmaya ve diirtiisel alisverise yonlendirmektedir. NAFCO ve Nitori gibi
bliylik oyuncular kendilerini “yagsam tarzi yaraticilar1” olarak konumlandirmakta ve sadece iiriin
degil, yasam Onerisi sunmaktadirlar.

Pazarin Kutuplasmasi: Fiyat-performans odakli {iriinlere olan talep artarken, aynm1 zamanda
premium ve liikks segmentte de kayda deger bir biiylime yasanmaktadir. Boylece pazar, iki uca dogru
kutuplagmakta; orta segmentte ise rekabet daha da zorlagsmaktadir.

Dijital Neslin Tiiketici Haline Gelmesi: Cevrimi¢i arastirma yapan ancak aligverisi magazadan
gerceklestiren tiiketici profili, giderek yerini hem arastirmayr hem aligverisi ¢evrimig¢i yapan yeni
kusaga birakmaktadir. IKEA Japonya’nin online magaza agmasi ve 10 yil i¢cinde gelirinin %50’sini
internetten elde etme hedefi, bu degisimi destekleyen en net 6rneklerden biridir.

Influencer ve Sosyal Medyanin Artan Rolii: Tiiketicilerin evlerini donemsel trendlere gore dekore
etme istegi, influencer pazarlamasinin 6nemini artirmistir. Ameblo gibi platformlar araciligiyla hedef
kitleye ulasan igerik {ireticileri, 6zellikle i¢ mekan dekorasyonu konusunda fikir lideri haline
gelmistir.

Dagitim Kanallarinda Basitlesme ve Dogrudan Ithalat: Japonya pazari geleneksel olarak ¢ok
katmanli bir dagitim yapisina sahipken, son yillarda biliyiik perakendeciler ve zincirler {iiriin
ithalatinda dogrudan modele yonelmektedir. Bu, 6zellikle Avrupa’dan gelen tasarim odakli markalar
i¢in firsatlar sunmaktadir.
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Cevreci Uriin Talebi ve Siirdiiriilebilirlik Egilimi (Yeni Trend): Giiniimiizde Japon tiiketiciler,
cevresel etkileri goz dniinde bulundurarak iiriin tercih etmektedir. FSC sertifikali ahsap tirtinler, geri
dontistiiriilebilir malzemelerle iiretilmis mobilyalar ve karbon ayak izini diisiik tutan tedarik zincirleri,
artik sadece bir tercih degil, ¢ogu tiiketici i¢in temel kriter haline gelmistir.

AKkilh Ev Uriinleri ve Teknolojik Entegrasyon (Yeni Trend): Teknolojik iiriinlerin ev yasamina
entegrasyonu artmaktadir. Mobilya sektoriinde de LED aydinlatmali kitapliklar, kablosuz sarjli
sehpalar, modiiler ve IoT uyumlu ¢oziimler 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle sehirli geng niifusun ilgisini
ceken bu iiriinler, pazarda farklilagsma firsati sunmaktadir.

4.15. Japon Mobilya Sektoriinde Vergiler (giimriik vergisi, katma deger vergisi, 6zel
tiikketim vergisi, ilave giimriik vergisi, anti damping vergisi v.b.)

Giimriik Vergisi (Customs Duty)
Japonya, mobilya ithalatinda genellikle diisiik oranl1 giimriik vergisi uygular. Cogu mobilya
iiriinii i¢in vergi oranlar1 %0 ile %6,3 arasinda degismektedir.
o Ornegin:
o Ahsap oturma mobilyalari: %0
o Metal mobilyalar: %0-%3,9
o Yataklar ve parcalari: %0—%4,6
Tariff Schedule Japan https://www.customs.go.jp/english/tariff/index.htm
Tirkiye ile Japonya arasinda heniiz bir Serbest Ticaret Anlagsmasi (STA) veya Ekonomik Ortaklik
Anlagmasi (EOA) imzalanmadigi i¢in Tiirk menseli tirtinler i¢in en ¢ok kayrilan lilke (MFN) tarifesi
uygulanmaktadir.

Katma Deger Vergisi (Consumption Tax / VAT)
e Japonya’da ithalat sirasinda alinan KDV oram %10’dur.
e KDV, CIF bedeli + glimriik vergisi lizerinden hesaplanir.
Japan National Tax Agency — Consumption Tax Guide
https://www.nta.go.jp/english/taxes/consumption_tax/index.htm

Ilave Giimriik Vergisi / Anti-Damping Vergisi
e Japonya, mobilya sektoriinde Tirkiye menseli tiriinlere yonelik herhangi bir anti-damping
vergisi veya telafi edici vergi uygulamamaktadir.
e Ancak Cin ve Vietnam gibi iilkelerden gelen bazi {iriinlerde zaman zaman damping
incelemeleri yapilmaistir.
Trade Remedies https://www.customs.go.jp/english/traderemedy/index.htm

Ozel Tiiketim Vergisi (OTV)
e Japonya’da mobilya liriinlerine yonelik 6zel tiiketim vergisi bulunmamaktadir.
o OTV, genellikle alkollii igecekler, tiitiin iiriinleri, otomobiller gibi belirli iiriin gruplarina
uygulanir.

Diger Masraflar
o Ithalat Islem Ucreti (Handling Charge): Giimriik miisavirligi veya ithalat beyannamesi
hazirlanmasi sirasinda alinan kiiciik islem ticretleri olabilir.
e Depolama veya muayene masraflari, bazi durumlarda ithalat¢inin karsisina ¢ikabilir.
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4.16. Varsa Sektore Yonelik ve Genel Tarife Dis1 Engeller

Japonya'da mobilya ithalatinda dogrudan kota veya yasak bulunmamakla birlikte, cesitli tarife
dis1 engeller (Uluslarrast uygulamalar bakimindan tarife dis1 engel olarak kabul edilmezler)
mevcuttur. Bu engeller genellikle kalite, giivenlik ve c¢evreye uyum gibi teknik diizenlemelerle
uygulanir.

1. Zorunlu Teknik Standartlar ve Giivenlik Mevzuati
» Formaldehit Emisyonu (F¥ ¥ Standardi)
o Japonya’da i¢ mekan mobilyalarinda formaldehit gaz1 yayimi sinirhdir.
o Uriinler JIS A 5905 / JAS gibi standartlarla test edilir ve “F¥r¥¥c ¥ gibi etiketlemelerle
siniflandirilir.
www.maff.go.jp/e/policies/standard/jas/index.html
2. Zorunlu Etiketleme Gereklilikleri
e Japonya’da mobilyalar i¢cin Japonca iiriin etiketleme zorunludur.
« Icerik bilgileri, mense, giivenlik uyarilar1 gibi detaylar etikette yer almalidir.
www.caa.go.jp/en/policy/representation/

3. Yangina Dayanikhilik Standard:

e Yatak ve dosemeli liriinlerde yangin geciktirici 6zellikler aranr.

o Ogzellikle oteller, okullar gibi kamuya agik alanlarda kullanilan mobilyalarda zorunludur.
www.fesc.or.jp

4. Belgelendirme ve Teknik Uyum
e JIS (Japanese Industrial Standards) ve JAS (Japanese Agricultural Standards) belgeleri,
bir¢ok tiriinde pazara giris i¢in gerekebilir.
o Uriinler ithalat ncesi veya giimriikte test talebine tabi olabilir.
wWww.jisc.go.jp/eng/index.html

5. Uriin Giivenligi ve Tiiketici Koruma
e Japonya'nin Product Liability Act (PLA) kapsaminda ithalat¢ilar sorumlu tutulur.
e Cocuk giivenligi, devrilme riski gibi fiziksel glivenlik kriterleri dikkate alinir.
www.meti.go.jp/english/policy/consumer/consumer_affairs/index.html

6. Ambalaj ve Geri Doniisiim Mevzuati
e Ambalaj malzemeleri geri doniistiiriilebilir olmah ve Japon ¢evre diizenlemelerine uygun
olmalidir.
o Ithalatc1 firma, ambalaj atiklarinin geri kazanimiyla ilgili yasal yiikiimliiliiklere tabidir.
www.meti.go.jp/policy/recycle/container/index.html

5. Sektérde Thracatcilarimizi Bekleyen Firsatlar

Mevcut Firsatlar

Japonya'da Fonksiyonel ve Kompakt Mobilyaya Talep Artiyor: Japonya’da yaslanan niifus ve
kiigiik yasam alanlari, 6zellikle fonksiyonel, modiiler ve yerden tasarruf saglayan iirlinlere olan
talebi artirtyor. Tiirk treticiler bu alanlara yonelik tasarim ve iiretim becerisine sahip.
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E-Ticaret Kanallari ile Pazara Erisim Kolaylasiyor Japonya'da Amazon Japan, Rakuten ve
Yahoo Shopping gibi pazaryerleri lizerinden sinir 6tesi satis miimkiindiir. Bu durum, 6zellikle
biiyiik fiziki dagitim agina sahip olmayan Tiirk KOBI’leri igin avantaj olabilir.

Kalite-Fiyat Dengesi: Tiirkiye, orta-yiiksek segmentte kaliteli ve rekabet¢i fiyath iiriinler sunarak
Japonya gibi kaliteye duyarli pazarlarda farklilasma sansina sahip olabilir.

Zorluklar

Lojistik ve Uzakhk
Japonya’ya ulasim siiresi uzun ve navlun maliyetleri yiiksektir. Cin, Vietnam ve ASEAN iilkeleri
Japonya’ya cografi olarak daha yakin ve daha hizli teslimat saglayabilmektedir.

Japon Tiiketicisinin Marka Sadakati ve Giiven

Japon tiiketici yerli markalara ve uzun yillardir bilinen yabanci markalara daha ¢ok
giivenmektedir. Tiirk markalar1 Japonya’da biiyiik 6l¢lide bilinmemektedir ve gliven kazanmak
zaman alir.

Teknik Standartlar ve Tarife Dis1 Engeller

Formaldehit salinimi (F¥% > ¥ %), yangina dayaniklilik ve Japonca etiketleme gibi tarife dis1 teknik
iizenlemeler, Tiirk iireticilerin Japonya’ya uyum ig¢in yatirim yapmalarini gerektiriyor.

Japonya Mobilya Pazar1 — Bashca Ihracatci Ulkelerin Karsilastirmah Tablosu

Ulke Temel Giiclii Yon(ler)
Cin Diisiik maliyet, yliksek tiretim kapasitesi, tim segmentlere {irlin sunabilme
Vietnam Japonya ile EPA anlagmasi, diisiik is¢ilik maliyeti, hizli teslim avantaji
Malezya Tropik ahsap kaynaklari, dogal rattan {iretimi, Japonya'ya cografi yakinlik
Italya Diinya ¢apinda tasarim giicii, liikks segmentte yiiksek bilinirlik, showroom varlig
Almanya Kalite, miihendislik odakl iiriinler, dayaniklilik, ofis mobilyasi projelerinde giiclii
Polonya AB iiyesi, uygun fiyatli modern mobilya iiretimi, lojistik altyap1 avantaji
Tiirkiye Orta segmentte fiyat/kalite dengesi, esnek iiretim, tasarimda ilerleme

Oneriler:

e Japon ithalatcilarla birebir is birligi gelistirmek (B2B fuar katilimi, yerel distribiitor
bulma).

e Teknik diizenlemelere uygun iiretim yapmak ve formaldehit/yangin testlerinden
Japonya'da ge¢cmek.

o E-ticaret iizerinden kiiciik olcekli girislerle pazar testi yapmak.

e Japonya'nin EPA ortakhklarindan (6r. Vietnam gibi iilkelerle) dolay1 artan rekabete karsi
nis pazarlara (6r. butik otel, yash bakim merkezleri) odaklanmak.
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6. Japon Mobilya Sektoriinde Thracatcilarimiz1 Bekleyen Tehditler

Yogun Rekabet Ortami: Japonya mobilya pazari, biiyiik oranda Cin, Vietnam ve ASEAN iilkeleri
gibi diisiik maliyetli iireticiler tarafindan domine edilmektedir. Bu iilkeler, daha diisiik 15 giicii
maliyetleri ve hizl teslimat siireleri ile Tiirk mobilya tireticilerine kars1 giiclii bir rekabet avantajina
sahiptir.

e (in, uygun fiyath iiretim ile biiyiik pazar pay1 elde ederken, Vietnam ve Malezya da dogal
malzeme kullanim1 ve cografi yakinlik avantajlartyla 6ne ¢ikmaktadir. Tiirk iireticiler, diigiik
fiyatlar ile pazara girmek yerine, kalite ve tasarim odakli rekabet stratejileri gelistirmek
zorunda kalmaktadir.

Korumaci Politikalar ve Giimriik Diizenlemeleri: Japonya'nin ticaret politikalari, tarife disi
engeller, yliksek giimriik vergileri ve kati iiriin giivenligi standartlar1 Tiirk ihracatgilart igin tehdit
olusturabilir.

o Formaldehit emisyonu, yangina dayaniklilik testleri, etiketleme gibi tarife dis1 engeller Tiirk
firmalarinin pazara girisini zorlagtirabilir.

e Tehdit: Teknik diizenlemelere uyum saglamak ve yasal prosediirleri takip etmek yiiksek
maliyetler yaratabilir ve pazarin zorlayici yonlerinden biri haline gelebilir.

Tiiketici Tercihlerindeki Farkhliklar: Japonya'da tiiketici tercihleri genellikle minimalist
tasarimlar, fonksiyonel {riinler ve yiiksek kaliteli malzemeler yoniindedir. Tiirk mobilya
iireticilerinin, Japon tiiketicisinin zevklerine hitap etmek i¢in tasarimlarin1 yeniden sekillendirmesi
gerekebilir. Tiirk firmalari, Japon pazarindaki 6zgiin taleplere gore tiriinlerini yerellestirmek zorunda
kalabilir. Aksi takdirde, fazla avangart ve biiyiikk 6lgekli mobilyalar Japon evlerinde ragbet
gormeyebilir.

Ekonomik Dalgalanmalar ve Déviz Kuru Riski: Japonya, ekonomik durgunluk, enflasyon ve doviz
kuru dalgalanmalar1 gibi ekonomik belirsizliklere tabi olabilir. Bu tiir faktorler, mobilya ithalatina
olan talebi etkileyebilir. Ozellikle Japonya'nin zayif yen kuru, iiriinlerimizin pazar sansini
zayiflatabilir.

Farkh Tiiketici Ahskanhklar1 ve Degerler: Japonya'daki tiiketiciler sosyal sorumluluk bilincine
sahip, cevre dostu iiriinleri tercih etme egilimindedir. Tiirk mobilya {ireticilerinin siirdiiriilebilirlik,
geri doniistiiriilmiis malzemeler ve ekolojik tasarimlar konusunda uyum saglamasi gerekmektedir.

Yiiksek Lojistik ve Dagitim Maliyetleri: Japonya, ulasim uzaklig1 ve yiiksek nakliye maliyetleri
acisindan zorluklar yaratabilir. Tiirk mobilya ireticilerinin, Japonya'ya hizli ve diisiik maliyetli
sevkiyat yapabilmesi i¢in lojistik altyapilarini gliglendirmesi gerekebilir. Yiiksek nakliye {icretleri ve
glimriik iglemleri, Tiirk firmalarinin Japonya pazarinda fiyat rekabetine girmesini zorlastirabilir.

Tiirk mobilya ihracatgilar i¢in Japonya pazari gekici firsatlar sunarken, yogun rekabet, yiiksek
diizenlemeler ve tiiketici tercihlerindeki farkliliklar gibi Onemli tehditleri de beraberinde
getirmektedir. Bu tehditlere kars1 stratejik olarak:

e Kalite ve stirdiiriilebilirlik konularina odaklanarak iirin gamini yerellestirmek,

e Japonya'ya 0zgii tasarimlar gelistirmek ve pazara giriste dogrudan distribiitorliik kanallarini
tercih etmek,

e E-ticaret platformlari izerinden hizli erisim saglamak,
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e Doviz kuru riski i¢in stratejik fiyatlandirma yaparak fiyat dalgalanmalarina kars1 6nlem almak
gibi adimlar onerilmektedir.

Bu tehditleri degerlendirerek strateji olusturmak, Tirk mobilya sektdrii i¢in Japonya pazarinda
basaril1 bir konumlanma sans1 verebilir.

7. Mobilya Sektoriinde Thracatin Artirilmasi icin Firmalara Oneriler

Pazar Arastirmasi ve Tiiketici Analizi: Tiirk firmalarinin, Japonya pazarinda basarili olabilmesi
icin, tiiketici taleplerini ve tercihlerini derinlemesine anlamasi gerekmektedir. Japon tiiketicisinin
ozellikle minimalist tasarimlar, yiiksek kalite ve fonksiyonel tirlinlere ilgi gosterdigi bilinmektedir.
Bu ylizden, Tiirk firmalarinin:

e Japonya'ya 6zgii mobilya tasarimlari gelistirmeleri,
e Japon kiiltiiriine uygun minimalist ve estetik tasarimlar sunmalari,
e Yerel ihtiyaclara yonelik ergonomik ¢ézlimler iiretmeleri faydali olacaktir.

Siirdiiriilebilirlik ve Cevre Dostu Uriinler: Japonya'da gevre dostu iiriinler ve siirdiiriilebilir iiretim
biliyiilk 6nem tagimaktadir. Tiirk firmalarinin geri doniistiiriilmiis malzemeler kullanarak ve enerji
tasarrufu saglayan iiretim yontemleri gelistirerek pazara giris yapmalari, Japon tiiketicisinin ilgisini
cekecektir.

e Eko-dostu iiriin sertifikalar1 almak, yenilik¢i malzeme kullanimi ve sosyal sorumluluk
projelerine yatirim yapmak, Japonya pazarinda giiven ve deger kazanmay1 saglar.

Marka Bilinirligi ve Pazarlama Stratejileri: Tiirk mobilya markalarinin Japonya'da gii¢lii bir
marka imaj1 olusturmalar1 gerekir. Bu noktada, dijital pazarlama ve sosyal medya platformlar: biiyiik
Oonem tasir. Japonya'da popiiler olan platformlar (6rnegin, Instagram, YouTube, LINE) iizerinden
hedeflenmis pazarlama kampanyalar1 yliriitmek, marka bilinirligini artirabilir.

Ayrica, Japonya’da showroom agmak ya da dijital showroomlar olusturmak, tirtinleri dogrudan Japon
tilkketicilerine tanitmak agisindan etkili bir strateji olabilir.

Distribiitérler ve Yerel Is Ortakhklari: Japonya'da distribiitorliik aglar kurarak, yerel ortaklarla
isbirligi yapmak Tiirk firmalar1 i¢in biiylik bir firsat olabilir. Japonya'da giivenilir distribiitorler ile
caligmak, yerel pazarda hizli bir sekilde iiriinleri tanitmak i¢in 6nemli bir adimdir. Ayrica, toptan satis
ve B2B pazarinda aktif olmak, Japonya'nin gii¢lii kurumsal pazarina giriste dnemli bir avantaj saglar.

e Dagitim aglarini genisletmek ve lokalize destek sunan is ortaklar ile ¢calismak, pazara daha
kolay erisim saglar.

E-Ticaret ve Smr Otesi Satis Kanallari: Japonya'da e-ticaret sektorii son yillarda hizla
biiytimektedir. Tiirk firmalarinin, Japon e-ticaret platformlar: tizerinden satis yapmalarini saglamak
icin gerekli adimlar atilmalidir. Japonya'da en ¢ok tercih edilen rakuten, Amazon Japan, Yahoo! Japan
gibi platformlarda satis yapma firsatlar1 degerlendirilebilir.

e Cevrimic¢i magazalar acarak, siirsiz erisim ve kolay ddeme yontemleri sunarak Japonya
pazarina ulagilabilir.

e Ayrica, siir Gtesi e-ticaret (cross-border e-commerce) stratejileri gelistirerek, Japonya'dan
kolayca firiin siparisi alabilir ve teslimat siirelerini optimize edebilirsiniz.
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Rekabet¢i Fiyatlandirma Stratejileri: Japonya, yiiksek kaliteli tirtinleri talep eden bir pazar olsa
da, ayn1 zamanda fiyat duyarl tiiketiciler de bulunmaktadir. Tiirk firmalari, Japonya'nin yiiksek
nakliye ve giimriik vergisi gibi maliyetlerini g6z Oniinde bulundurarak rekabetci fiyatlandirma
yapmalidir.

o Fiyat avantaj1 sunarak pazara girmek yerine, deger odakli liriinler sunmak, kaliteyi ve estetigi
uygun fiyatlarla birlestirmek, uzun vadeli basar1 saglayabilir.

Lojistik ve Dagitim Altyapisimin Giiclendirilmesi: Japonya’ya olan uzaklik ve yiiksek nakliye
maliyetleri, Tiirk firmalarinin karsilastig1 en biiyiik zorluklardan biridir. Hizli teslimat ve giivenilir
lojistik ¢oziimleri sunmak, Tiirk firmalarinin pazara giris stratejilerini kolaylastirabilir.

e Yerel depolama alanlar1 kurmak ya da Japonya'daki lojistik firmalariyla ortakliklar kurmak,
nakliye maliyetlerini minimize edebilir.

o Hizli kargo ve siparig karsilama hizmetleri (fulfillment) sunan firmalarla isbirligi yapmak,
iirlinlerin daha hizli ve verimli bir sekilde teslim edilmesini saglar.

Tiiketici Geri Bildirimlerini Dikkate Alma: Japonya'da miisteri memnuniyeti biiyiik 6nem tasir.
Tiirk firmalariin, miisteri geri bildirimlerine dayali olarak iiriinlerini gelistirmeleri gerekmektedir.

o Siirekli olarak geri bildirim toplamak ve tiiketici ihtiyaglarina goére {iriin modifikasyonlar
yapmak, Japonya pazarinda uzun vadeli basar1 saglar.

Tiirk mobilya sektoriiniin Japonya pazarindaki basarisini artirmak i¢in, tirlinlerin yerel tercihlere gore
uyarlanmasi, dijital pazarlama stratejileri ile gii¢lendirilmesi, yiiksek kaliteli ve siirdiiriilebilir {iriinler
sunulmasi, giiclii yerel is ortakliklar1 kurulmasi gerekmektedir. Bu stratejik adimlar, Tiirk firmalarinin
Japonya'daki rekabetci pazarda daha giiglii bir konum elde etmelerine yardimci olabilir.

8. Belirtilmesinde Fayda Goriilen Diger Hususlar
Japonya ile Ticari Iliskilerde Dikkat Edilmesi Gereken Kiiltiirel Unsurlar ve Gorgii Kurallar

Japonya’da is diinyasi, koklii geleneklerin hakim oldugu, resmiyetin ve karsilikli giivenin biiyiik
onem tasidig1 bir yapiya sahiptir. Bu g¢ercevede, Tiirk is insanlarinin Japonya ile ig gelistirme
siireclerinde belirli hususlara 6zellikle dikkat etmeleri tavsiye edilmektedir.

Gériisme Usulii ve Tletisim:J apon is insanlariyla yapilacak goriismelerde, dnceden randevu alinmasi
esastir. Miimkiinse yazili iletisim (e-posta) tercih edilmeli, telefonla iletisim ancak zaruri durumlarda
kullanilmalidir. Randevu taleplerinin agik, nazik ve ayrintili bir sekilde iletilmesi beklenmektedir.

Zaman Yonetimi ve Toplantilara Katihm: Japon is kiiltiirinde dakiklik bir nezaket ve
profesyonellik gostergesidir. Toplantilara en az 10 dakika erken gelinmesi uygun kabul edilir.
Randevuya gec¢ kalinacaksa, kars1 tarafa mutlaka 6nceden bilgi verilmesi ve gecikme nedeni ile varis
saati hakkinda aciklama yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Kartvizit (Meishi) Sunumu: Kartvizit degisimi, Japon is hayatinda son derece ciddiye alinan bir
ritiieldir. Kartvizitlerin iki elle sunulmasi, Japonca tarafin karsi tarafa doniik olmasi, alinan kartin
dikkatlice incelenmesi ve toplanti siiresince uygun sekilde muhafaza edilmesi gerekmektedir.
Kartvizitin masaya firlatilmasi ya da el altindan verilmesi saygisizlik olarak algilanabilir.
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Fiziki Gériismenin Onemi: Japon is diinyasinda yiiz yiize goriismeler biiyiik onem tasimaktadir. ilk
temaslarda sahsen goriisme miimkiin degilse, goriintiilii toplant1 yapilmasi tercih edilmektedir. Bu
goriismelerde dis goriiniig, davranis bigimi ve sozel iletisim dikkatle izlenmektedir.

Is Anlayis1 ve Karar Siirecleri: Japonya’da karar alma siirecleri genellikle kolektiftir ve ¢ok
katmanlidir. Bu nedenle, is baglantilarinin kurulmasi zamana yayilabilir. Ilk etapta kiigiik 6lcekli
siparislerle baslanmasi olagan bir uygulamadir. Sabirl, yapict ve ikna edici bir yaklagim
benimsenmesi beklenmektedir. Sert ve aceleci bir satig yaklasimi genellikle olumsuz
karsilanmaktadir.

Uriin Bilgilendirmesi: Japon ithalatcilar, iiriiniin igerigi, iretim siireci ve kalite kontrol
mekanizmalar1 hakkinda ayrintili bilgi talep etmektedir. Bu nedenle ihracat¢1 firmalarin, iiriinlerine
iliskin teknik dokiimantasyonlar1 eksiksiz sunmaya hazir olmalar1 beklenmektedir. Uriin bilgisi
sunumu sonrasinda takip e-postalari ile siirecin desteklenmesi 6nemlidir.

Tesise Ziyaret Talebi: Japon firmalari, zaman zaman iretim tesislerini yerinde gormek
isteyebilmektedir. Bu tiir taleplere acik olunmasi, seffaflik ve gliven agisindan olumlu degerlendirilir.

Kullanmilan Ticari Terimler: Japonya ile yapilan ticarette CIF (Cost, Insurance and Freight) teslim
sekli yaygindir. FOB (Free on Board) ancak ithalat¢ginin agik talebi halinde tercih edilmelidir. Ayrica,
Japonya’da metrik sistem kullanilmaktadir; bu hususa dikkat edilmesi gerekmektedir.

Tatil Donemleri: Japonya’da is diinyasinin biiyiik 6l¢iide durdugu tatil donemleri sunlardir:

e Yeni Y1l Tatili (Shogatsu): 30 Aralik — 3 Ocak

o Altin Hafta (Golden Week): 29 Nisan — 5 May1s

e Obon Bayrama: Agustos ortast (yaklasik 1 hafta)
Bu donemlerde is goriismeleri yapilmasi zorlagsmakta, pek cok sirket kapanmaktadir.

Terciiman Destegi:Japon is insanlar1 genellikle Ingilizce bilse de, iletisimin saglikli yiiriitiilmesi icin
profesyonel bir terciiman bulundurulmasi tavsiye edilmektedir.

Sosyal Temaslarda Olgiiliiliik:Japon is kiiltiiriinde, 6zellikle ilk temaslarda asir1 samimiyet ve
kisisel sorular hos karsilanmaz. Taraflar birbirlerini tanidik¢a iliski derinlesir. Saygili ve 6l¢iilii
davranislar is iligkilerinin temelidir.

Yas ve Kideme Saygi:Japon toplumunda yas ve kidem, ozellikle is diinyasinda saygi goéren
unsurlardir. Toplantilarda en kidemli kisinin Oncelikle selamlanmasi ve kartvizitin dnce o kisiye
sunulmasi adabin bir pargasidir.

Hediye Verme Gelenekleri:ilk temaslarda kiiciik hediyeler takdim edilmesi, Japon is kiiltiiriinde
olumlu bir izlenim birakmaktadir. Ancak bazi sembollerden kaginilmalidir:

e Zambak, lotus ve kamelya ¢igekleri (cenaze sembolii)

o Beyaz cigekler ve saksi ¢igekleri

e Dort ve dokuz sayilar (ugursuz kabul edilir)

o Kirmizi miirekkep ile isim yazilmasi (cenaze ¢agrisimi)
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9. Genel Degerlendirme

Japonya mobilya sektorii, hizla degisen tiiketici beklentileri ve teknolojik gelismeler ile
sekillenmektedir. Akill1 ev teknolojileri ve yeni yasam alani diizenlemeleri gibi egilimler, mobilya
sektdriinde yeni firsatlar yaratmaktadir. Ozellikle modiiler mobilyalar ve yer kazandirici iiriinler,
Japonya’daki kentsel yasam alanlarinda daha fazla tercih edilmektedir. Akilli mobilya ve yeni yasam
tarzlarina hitap eden ¢oziimler ile Tiirk firmalarinin bu pazara giris yapmasi 6nemlidir.

Japon tiiketicisi, genellikle diisiik riskli, uzun 6miirlii ve giivenilir iirlinleri tercih etmektedir. Bu
sebeple, yliksek kalite ve uzun émiirlii {irtin garantisi saglamak biiylik 6nem tasir. Ayrica, Japonya'da
mobilya aligverisi yaparken test etme ve gorsel tasarim biiylik rol oynar. Tiirk firmalari, bu
aligkanliklar1 g6z Oniinde bulundurarak magazalarinda ya da e-ticaret platformlarinda gorsel
sunumlarmi giiclendirebilir. Showroom deneyimleri ve gorsel acidan etkileyici iiriin tanitimlar
yapmak, Japon pazarinda basarili olma adina énemli bir adimdir.

Japonya, mobilya ithalatinda ciddi lojistik zorluklar yasanabilir. Yiiksek tasima maliyetleri ve
uzaklik gibi engeller, Tiirk firmalarinin maliyetlerini artirabilir. Bu nedenle, lojistik altyapisinin
giiclendirilmesi, 6rnegin yakin depolama noktalar1 ve yerel dagitim aglar1 kurmak, teslimat siirelerini
kisaltmak ve maliyetleri diisiirmek i¢cin 6nemli bir stratejidir. Japonya'ya 6zel lojistik ¢oziimleri ve
bolgesel depolama aglar1 kurmak, Tiirk firmalarina rekabet avantaji saglayabilir.

Tiirk mobilya sektoriinlin Japonya pazarinda rekabet avantajlart ve dezavantajlar
degerlendirilmelidir. Tasarim 6zgiinliigi, fiyat-performans dengesi gibi avantajlar Tiirk firmalarinin
Japonya pazarinda daha iyi bir konumlanmasini saglayabilirken, yiliksek tagima maliyetleri ve zorlu
glimriik prosediirleri gibi dezavantajlar da gz oniinde bulundurulmalidir. Tiirk mobilya tasarimi ve
kalitesi yliksek talep gorebilir, ancak lojistik ve tedarik zinciri yonetimi bu avantaji zayiflatabilir.

Tiirk firmalarinin Japonya pazarinda daha hizli yerlesmesi icin, ticaret odalari, fuarlar, sektorel is
birlikleri ve stratejik partnerlikler biiyiik 6nem tasir. Tiitk mobilya sektorii, Japonya’daki tasarim
ofisleri, distribiitérler ve satis noktalar: ile is birligi yaparak pazarin gereksinimlerini daha iyi
anlayabilir ve giiclii bir yerel ag olusturabilir. Ihracat¢i birlikleri ve ticaret heyetleri ile daha fazla
baglant1 kurmak, Tiirk mobilya markalarinin Japonya pazarindaki varligini gii¢lendirebilir.

Pandemi sonras1 Japonya’daki mobilya talebinde degisim olmustur. Ozellikle evde calisma ve
yeni yasam alani diizenlemeleri gibi trendler, mobilya ihtiyacim1 artirmistir. Tiirk firmalarinin,
Japonya’daki pandemi sonrast tiikketici aligkanliklarini analiz etmeleri ve bu taleplere uygun ¢oztimler
gelistirmeleri biiylik 6nem tagimaktadir. Ev ofisi mobilyalar1 ve kapsamli oturma alan1 ¢éziimleri gibi
yeni talepler dogrultusunda iirlin gelistirmek, Tiirk firmalari i¢in firsatlar yaratabilir.

Tiirk mobilya sektoriiniin Japonya pazarindaki ihracat potansiyeli, kapsamli pazar arastirmalari
ve dogru hedef pazarlama stratejileri ile daha da artirilabilir. Japonya, genellikle yiiksek gelirli, orta
ve Ust sinif tiiketicilere sahip bir pazardir. Bu nedenle, premium segment ve 6zellestirilmis tasarimlar
iizerinde yogunlasmak, Tiirk mobilya iireticilerinin pazar paymi artirmasina yardimei olabilir.
Segmentasyona dayali hedef pazarlama ve yiiksek kaliteli mobilya sunumu, Japon pazarindaki talebe
uyum saglar.
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Tiirk mobilya sektoriiniin Japonya pazarinda daha giiglii bir yer edinmesi i¢in:

o Pazar trendlerini takip etmek ve Japonya'ya 6zgii tasarimlar gelistirmek,

e Lojistik ve tedarik zinciri yonetimini optimize etmek,

o E-ticaret platformlar1 ve yerel is birlikleri lizerinden erisim saglamak,

o Pandemi sonrasi degisen talepleri dikkate alarak yenilik¢i tirtinler sunmak,
o Siirdiirtilebilir ve ¢evre dostu iiretim yontemlerine odaklanmak gereklidir.

Bu stratejiler, Tiirk firmalarinin Japonya pazarindaki rekabet avantajini pekistirebilir ve
stirdiiriilebilir ihracat bliytimesini saglayabilir.
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	 Faaliyetler: Tıbbi ve günlük yaşam destek ekipmanlarının güvenli kullanımı, kalite standartlarının oluşturulması, kullanıcı ve profesyonellere yönelik eğitimler, güvenlik rehberlerinin yayınlanması ve sektörel araştırmalar gerçekleştirmektedir.
	 Üyelik: Üyeleri arasında evde bakım yatakları, tekerlekli sandalyeler, yürüme destek araçları ve diğer tıbbi destek ürünleri üreten firmalar yer alır. Üyeler arasında Paramount Bed gibi sektörün önde gelen üreticileri bulunmaktadır.
	 Web sitesi: https://www.jaspa.gr.jp/?page_id=65
	 Japan Furniture and Interior Designers Association (JID) https://jid.or.jp/members
	 Japan Office and Institutional Furniture Association (JOIFA) https://www.joifa.or.jp/list/index.html
	Gümrük İşlemleri ve Zorunlu Belgeler
	Ahşap Ürünler İçin Zorunlu Standartlar
	ISPM 15 Standardı (Ahşap Ambalaj Malzemeleri İçin)
	Clean Wood Act (Yasal Ahşap Gereklilikleri)
	CITES (Nesli Tehlike Altındaki Türler)

	JAS (Japanese Agricultural Standards) Sertifikası
	Bitki Sağlığı Sertifikası Eğer ithal edilen ürünleriniz bitki kökenli ancak işlenmemişse (örneğin doğal bambu parçaları), Japonya Bitki Koruma Yasası kapsamında Bitki Sağlığı Sertifikası (Phytosanitary Certificate) zorunludur. İşlenmiş, boyanmış, mont...
	Mobilya Güvenliği ve Dayanıklılık Standartları (JIS S Serisi): JIS, Japonya'da teknik kalite ve güvenlik standartlarını belirleyen temel sistemdir. Mobilya sektöründe özellikle aşağıdaki JIS S standartları uygulanır: JIS S 1200–1205 serileri: Sandalye...
	https://www.plywood.cc/jpicjas-furniture-standards-japan/
	Ahşap Esaslı Levhalar – JIS A 5908:2022: Mobilya üretiminde kullanılan yonga levha ve MDF gibi ürünler için geçerli olan JIS A 5908, malzeme kalitesi, yoğunluk, dayanıklılık ve formaldehit emisyonu gibi kriterleri tanımlar. Standart metninin İngilizce...
	Antibakteriyel Yüzey Kaplamaları – JIS Z 2801: Bu standart, özellikle kamu alanlarında ve sağlık sektöründe kullanılan mobilyaların yüzeylerinin antibakteriyel etkinliğini ölçmeye yöneliktir.Test yöntemi hakkında bilgi: https://microchemlab.com/test/j...
	Çevreci Kamu Alımı – Green Purchasing Law: Japonya’da kamu kurumları, çevre dostu ürünleri tercih etmekle yükümlüdür. Bu kapsamda mobilyaların geri dönüştürülebilir malzemelerden üretilmiş olması, düşük formaldehit salınımı ve enerji verimliliği gibi ...
	Yangın Güvenliği Gereklilikleri: Japonya’da otel, okul ve kamu binalarında kullanılan mobilyaların yangına dayanıklı olması gerekmektedir. Ürünlerin Japonya’nın yangın kodlarına uygun olması beklenir. Genel yangın güvenliği yönetmeliği ve uygulamaları...
	Ahşap Ambalajlar İçin ISPM 15 Standardı: Japonya’ya ithal edilen mobilyaların ahşap ambalajları için ISPM 15 standardı gereklidir. Bu, ahşap ambalajın ısıl işlem görmüş ve zararlı organizmalardan arındırılmış olması anlamına gelir. ISPM 15 uygulamalar...
	Tüketici Ürün Güvenliği Yasası (Consumer Product Safety Act – CPSA): Mobilya ürünleri, Japonya’da genel tüketici ürünleri kapsamında değerlendirilir. CPSA kapsamında, üreticilerin ve ithalatçıların ürünlerinde aşağıdaki bilgileri etiketleme yoluyla aç...
	Household Goods Quality Labeling Act: Bu yasa, tüketiciye satılan ev eşyalarında malzeme ve kalite bilgisi sunulmasını zorunlu kılar. Mobilyalar da bu kapsamda yer alır.
	Formaldehit Sınıflandırması Etiketi (F☆☆☆☆ vb.): Japonya’da ahşap esaslı malzemelerin formaldehit yayımı JIS A 1460 ve JIS A 5908 standartları ile düzenlenmiştir. Ürünlerde genellikle "F☆☆☆☆", "F☆☆☆" gibi etiketler bulunur:
	Mobiya Dayanıklılık Etiketlemesi (Furniture Stability Labeling): Mobilyaların devrilmeye karşı stabil olup olmadığına dair etiketleme, özellikle çocuklu evlerde kullanıma uygunluk açısından önemlidir. Japonya’da zorunlu olmasa da birçok ithalatçı ve p...
	Gönüllü Etiketleme – Eco Mark, SG Mark, JAS Sertifikası: Bazı etiketler yasal olarak zorunlu olmasa da piyasada güven oluşturmak adına sıklıkla kullanılır:
	Japonya’ya mobilya ihracatı yaparken, ambalajın sadece taşıma güvenliği açısından değil, çevre mevzuatına ve zararlı organizmalarla mücadele kurallarına da uygun olması zorunludur. Uygun olmayan ambalaj, ürünün Japon limanlarında reddedilmesine veya e...
	ISPM 15 – Ahşap Ambalaj Malzemesi Standardı (Zorunlu): Japonya, ahşap palet, sandık, takoz gibi ahşap ambalaj malzemelerinde ISPM 15 standardını zorunlu olarak uygulamaktadır. Bu kapsamda:
	Çevre Dostu Ambalaj – Containers and Packaging Recycling Law: Japonya’da ambalaj atıklarının geri dönüşümünü düzenleyen bu yasa, özellikle karton, plastik, cam ve metal ambalajların çevresel etkilerini azaltmayı amaçlar. İthalatçılar ve üreticiler:
	Mobilya Özel Ambalajlama Gereklilikleri
	 Ambalaj Üzerinde Bilgi Etiketi
	İthalat Aşamasında Taşıma Modları: Mobilya sektörü lojistiğinde Denizyolu Taşımacılığı (Maritime Shipping) – açık ara en yaygın taşıma türü olup, bu gibi hacimli ve ağır ürünlerde denizyolu taşımacılığı, Japonya'ya ihracat için en ekonomik ve yaygın k...
	Havayolu Taşımacılığı sadece acil veya lüks ürünler için Mobilya sektöründe nadiren kullanılır. Özellikle:

	Japonya İçi Dağıtım ve Lojistik: Japonya'nın içinde mobilyaların üreticiden veya ithalatçıdan nihai müşteriye ulaştırılması için yaygın olarak karayolu taşımacılığı kullanılır.
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	Sonuç olarak;
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	B2B ve Proje Bazlı Satışlar (Contract Furniture)
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	Lojistik ve E-ihracat Süreci İçin Alternatifler
	Japonya’da E-Ticaret Yapmak İçin Gerekli Adımlar
	6. E- Ticarete Yönelik Düzenlemelere İlişkin Faydalı Kaynaklar ve Rehberler

	4.12.1. Japon Özel Günleri, Bayramlar ve Tüketim Yoğunluğu Dönemleri
	4.12.2. Japonya’da En Çok Kullanılan Sosyal Medya Platformları (E-Ticaret Destekli)
	4.12.3. E-Ticarete Yönelik Japon Gümrük Vergileri ve Muafiyetler
	Japonya’ya Gönderilen Eşyalar İçin Gümrük Uygulamaları:

	4.12.4. Japonya’nın E-Ticarete Yönelik Düzenlemeleri
	Temel Düzenlemeler:
	E-ticaret sitelerinin sağlaması gereken zorunlu bilgiler:

	4.12.5. E-Ticarete Yönelik Lojistik Hizmetleri (Kargo & Fulfillment)
	Hızlı Kargo ve Sipariş Karşılama (Fulfillment) Hizmeti Sunan Başlıca Firmalar:
	Japon Tüketicisinin Pazarlama Algısı
	Mobilya Pazarlamasında Öne Çıkan Kanallar
	Fiziksel Mağazalar ve Showroom'lar
	E-Ticaret ve Marka Web Siteleri
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	Fuarlar ve B2B Tanıtım Faaliyetleri
	Pazarlama Mesajlarında Dikkat Edilecek Unsurlar
	Yerel Temsilciler ve Distribütörlerle Ortak Tanıtım

	Sektörel Yapının Daralması ve Konsolidasyon: Japon mobilya ve ev modası pazarı, 1991’den bu yana süregelen daralma döneminin ardından son 10 yılda belirli bir dengeye ulaşmış görünmektedir. Ancak sektör oyuncularının sayısında ciddi bir azalma göze ça...
	Influencer ve Sosyal Medyanın Artan Rolü: Tüketicilerin evlerini dönemsel trendlere göre dekore etme isteği, influencer pazarlamasının önemini artırmıştır. Ameblo gibi platformlar aracılığıyla hedef kitleye ulaşan içerik üreticileri, özellikle iç mekâ...
	Dağıtım Kanallarında Basitleşme ve Doğrudan İthalat: Japonya pazarı geleneksel olarak çok katmanlı bir dağıtım yapısına sahipken, son yıllarda büyük perakendeciler ve zincirler ürün ithalatında doğrudan modele yönelmektedir. Bu, özellikle Avrupa’dan g...
	Akıllı Ev Ürünleri ve Teknolojik Entegrasyon (Yeni Trend): Teknolojik ürünlerin ev yaşamına entegrasyonu artmaktadır. Mobilya sektöründe de LED aydınlatmalı kitaplıklar, kablosuz şarjlı sehpalar, modüler ve IoT uyumlu çözümler öne çıkmaktadır. Özellik...
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	Mevcut Fırsatlar
	Japonya'da Fonksiyonel ve Kompakt Mobilyaya Talep Artıyor: Japonya’da yaşlanan nüfus ve küçük yaşam alanları, özellikle fonksiyonel, modüler ve yerden tasarruf sağlayan ürünlere olan talebi artırıyor. Türk üreticiler bu alanlara yönelik tasarım ve üre...
	E-Ticaret Kanalları ile Pazara Erişim Kolaylaşıyor Japonya'da Amazon Japan, Rakuten ve Yahoo Shopping gibi pazaryerleri üzerinden sınır ötesi satış mümkündür. Bu durum, özellikle büyük fiziki dağıtım ağına sahip olmayan Türk KOBİ’leri için avantaj ola...
	Kalite-Fiyat Dengesi: Türkiye, orta-yüksek segmentte kaliteli ve rekabetçi fiyatlı ürünler sunarak Japonya gibi kaliteye duyarlı pazarlarda farklılaşma şansına sahip olabilir.
	Zorluklar
	Lojistik ve Uzaklık
	Japon Tüketicisinin Marka Sadakati ve Güven
	Teknik Standartlar ve Tarife Dışı Engeller

	Japonya Mobilya Pazarı – Başlıca İhracatçı Ülkelerin Karşılaştırmalı Tablosu

	Öneriler:
	Yoğun Rekabet Ortamı: Japonya mobilya pazarı, büyük oranda Çin, Vietnam ve ASEAN ülkeleri gibi düşük maliyetli üreticiler tarafından domine edilmektedir. Bu ülkeler, daha düşük iş gücü maliyetleri ve hızlı teslimat süreleri ile Türk mobilya üreticile...
	Korumacı Politikalar ve Gümrük Düzenlemeleri: Japonya'nın ticaret politikaları, tarife dışı engeller, yüksek gümrük vergileri ve katı ürün güvenliği standartları Türk ihracatçıları için tehdit oluşturabilir.
	Tüketici Tercihlerindeki Farklılıklar: Japonya'da tüketici tercihleri genellikle minimalist tasarımlar, fonksiyonel ürünler ve yüksek kaliteli malzemeler yönündedir. Türk mobilya üreticilerinin, Japon tüketicisinin zevklerine hitap etmek için tasarıml...
	Ekonomik Dalgalanmalar ve Döviz Kuru Riski: Japonya, ekonomik durgunluk, enflasyon ve döviz kuru dalgalanmaları gibi ekonomik belirsizliklere tabi olabilir. Bu tür faktörler, mobilya ithalatına olan talebi etkileyebilir. Özellikle Japonya'nın zayıf ye...
	Farklı Tüketici Alışkanlıkları ve Değerler: Japonya'daki tüketiciler sosyal sorumluluk bilincine sahip, çevre dostu ürünleri tercih etme eğilimindedir. Türk mobilya üreticilerinin sürdürülebilirlik, geri dönüştürülmüş malzemeler ve ekolojik tasarımlar...
	Yüksek Lojistik ve Dağıtım Maliyetleri: Japonya, ulaşım uzaklığı ve yüksek nakliye maliyetleri açısından zorluklar yaratabilir. Türk mobilya üreticilerinin, Japonya'ya hızlı ve düşük maliyetli sevkiyat yapabilmesi için lojistik altyapılarını güçlendir...
	Pazar Araştırması ve Tüketici Analizi: Türk firmalarının, Japonya pazarında başarılı olabilmesi için, tüketici taleplerini ve tercihlerini derinlemesine anlaması gerekmektedir. Japon tüketicisinin özellikle minimalist tasarımlar, yüksek kalite ve fonk...
	Sürdürülebilirlik ve Çevre Dostu Ürünler: Japonya'da çevre dostu ürünler ve sürdürülebilir üretim büyük önem taşımaktadır. Türk firmalarının geri dönüştürülmüş malzemeler kullanarak ve enerji tasarrufu sağlayan üretim yöntemleri geliştirerek pazara gi...
	Marka Bilinirliği ve Pazarlama Stratejileri: Türk mobilya markalarının Japonya'da güçlü bir marka imajı oluşturmaları gerekir. Bu noktada, dijital pazarlama ve sosyal medya platformları büyük önem taşır. Japonya'da popüler olan platformlar (örneğin, I...
	Distribütörler ve Yerel İş Ortaklıkları: Japonya'da distribütörlük ağları kurarak, yerel ortaklarla işbirliği yapmak Türk firmaları için büyük bir fırsat olabilir. Japonya'da güvenilir distribütörler ile çalışmak, yerel pazarda hızlı bir şekilde ürünl...
	E-Ticaret ve Sınır Ötesi Satış Kanalları: Japonya'da e-ticaret sektörü son yıllarda hızla büyümektedir. Türk firmalarının, Japon e-ticaret platformları üzerinden satış yapmalarını sağlamak için gerekli adımlar atılmalıdır. Japonya'da en çok tercih edi...
	Rekabetçi Fiyatlandırma Stratejileri: Japonya, yüksek kaliteli ürünleri talep eden bir pazar olsa da, aynı zamanda fiyat duyarlı tüketiciler de bulunmaktadır. Türk firmaları, Japonya'nın yüksek nakliye ve gümrük vergisi gibi maliyetlerini göz önünde ...
	Lojistik ve Dağıtım Altyapısının Güçlendirilmesi: Japonya’ya olan uzaklık ve yüksek nakliye maliyetleri, Türk firmalarının karşılaştığı en büyük zorluklardan biridir. Hızlı teslimat ve güvenilir lojistik çözümleri sunmak, Türk firmalarının pazara giri...
	Tüketici Geri Bildirimlerini Dikkate Alma: Japonya'da müşteri memnuniyeti büyük önem taşır. Türk firmalarının, müşteri geri bildirimlerine dayalı olarak ürünlerini geliştirmeleri gerekmektedir.
	Japonya ile Ticari İlişkilerde Dikkat Edilmesi Gereken Kültürel Unsurlar ve Görgü Kuralları
	19. -Statista Japan Furniture Market Report https://www.statista.com/outlook/cmo/furniture/japan


